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Grofweg hebben we daar twee varianten in Er zijn een aantal rollen die wij in het

rollenmodei van IMS zo gedefinieerd hebben dat die afhankelijk zijn van de plek die een

medewerker in de HR administratie inneemt Wij hebben IMS het autorisatiesysteem heeft

een automatische koppeling met ons personeelsbestand Je kan je voorstellen dat er

mensen zijn die in een bepaalde functie zitten of in een bepaald team waarvan je zegt ‘die

mensen die in dat team zitten die hebben altijd bepaalde autorisaties nodig Dan zijn wij in

staat om op basis van een wat we in IMS termen een ‘rule’ noemen een regel dat we

kunnen zeggen van ‘aisjij in team Azit van onderdeel douane en je hebt in SAP een

bepaalde functie dan krijg je automatisch een of meerdere rolien toegewezen Dat is

eigentijk een roltoewijzing die automatisch plaatsvindt zonder dat een manager daar iets voor

hoeft te doen op basis van jouw plek in de organisatie en de functie die je vervult in de

organisatie Dat is een

Het leeuwendeel van de rollen wordt niet op deze manier toegekend maar die worden

inderdaad door de manager van de medewerker via IMS waar een manager toegang toe

heeft De manager krijgt in het rollenmodei toegang tot die rollen waar die in principe
medewerkers aan mag allokeren Dat zijn veelal de rollen van het organisatieonderdeel waar
de mahagef werkzaa’m is Een manager van douane kan riiet z6 tinaaf eeri rhedewerker aan

een rol van de FIOD koppelen om maar een voorbeeld te geven Dus een manager krijgt niet

alle rollen die er in IMS zitten te zien Daar zit al een technische filtering in dat er rollen bij
een manager zichtbaar worden die mogelijk voor zijn medewerkers van toepassing zijn Die

manager zal dan op basis van de rol van zijn medewerker zal die dan [^n of meerdere van

die rollen of bijzondere taken watfeitelijk ook rollen zijn toewijzen aan een medewerker v||]
gsautomati5eerd |3|n dan al naar gelang de aard van de rol of daar nog een extra

goedkeuring op zitTzal voor dat de autorisaties daadwerkeiijk worden toegekend zal die

eerst nog via een loket komen waar bijvoorbeeld een eigenaar van een proces of de

eigenaar van de applicatie daar iets over kan zeggen voordat die autorisaties daadwerkeiijk
worden goedgekeurd Dus het kan zijn dat een manager iemand een rol geeft maar dat die

medewerker die toch niet krijgt omdat de beoordelaar die daar achter zit zegt dat heeft jouw
medewerker helemaal niet nodig dat gaan we dus niet doen’

Persoonsgegevens

Kun je het iets mee toespitsen naar FSV misschien

Persoonsgegevens

Ik heb geen inzicht paraat over hoe de FSV er uitgezien heeft in IMS Ik heb wel recentelijk in

IMS gekeken en ik heb gezien dat er nu nog maar een beperkt aantal rollen zijn waarmee

autorisatie voor FSV uitgereikt kunnen worden Die rollen daar zit allemaal zo’n

goedkeurders attribuut op Dus het is niet zo dat er op dit moment mensen aan FSV

gekoppeld kunnen worden door een manager zonder dat daar specifieke goedkeuring op

heeft plaatsgevonden door iemand die namens FSV dat kan beoordelen

Persoonsgegevens

Dit is de recente situatie

Persoonsgegevens

Ja dat klopt
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Datzijn denk ik nu de afspraken die wij hebben met LTB over het periodiek laten rapporteren
en die processen

ersoonsgegevens

Het rapporteren naar de bedrijfsonderdelen dat antwoord weer terug tiebben dat heb wij
nog niet ingericht

Persoonsgegevens

Sorry ik versta u niet goed

Persoonsgegevens

Watwii inoericht hebben nu is de terugkoppeting naar de eigenaren van de overzichten zoals

Persoonsgegevens [net aangaf Wij hebben nog niet ingericht de terugkoppeling wat de

directeureri daar daadwerkelijk mee gedaan hebben

Persoonsgegevens

Inspectie controle en toezicht

Persoonsgegevens

Ik denk dat| Persoonsgegevens ^oeten dan aangeven hoe het nu ingeregeld is en dat

wat we niet doen moeten we dan ook gewoon melden dat we dat niet doen

Persoonsgegevens

Maar dat is niet als een generiek proces ingericht Daar ligt een autonome bevoegdheid bij
de verschillende dienstonderdelen om daar invulling aan te geven op basis van de

beheersmaatregelen

Persoonsgegevens

Inspectie controle en toezicht

Persoonsgegevens

Ja helder

Persoonsgegevens

Ik wil eiaenliik geen extra werk hebben Maar wat ik zai doen is dat ik nog ga checken met

Persoonsgegevens |maar ook bij mij in de keten of ik in ieder gevai in het systeem kan terughaten maar

dat is dan echt FSV gebaseerd en niet IMS gebaseerd Of wij dat kunnen zien dat er eerder

dit soort sessies geweest van opschonen Dus dat ga ik voor zover ik dat kan achterhalen

neem ik die nog mee om te checken [T|

Persoonsgegevens

Inspectie controle en toezicht

Persoonsgegevens

Dat is dan wat je in het systeem kunt
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Persoonsgegevens

Wij vanuit IMS kunnen alleen maar de informatie opieveren wat ik straks heb gezegd
wanneer hebben wij welke rapportages uitgeleverd en wat er vervolgens aan acties intern bij
een dienstonderdeel op die rapportages zijn uitgezet hebben wij geen zicht op

Persoonsgegevens

□at hebben we afgesproken dat we die vraag meenemen naar MKB

Persoonsgegevens

Inspectie controle en toezicht

Persoonsgegevens

Ja

Persoonsgegevens

Inspectie controle en toezicht

Persoonsgegevens

Dat is de actie die bij mij ligt om uit te zoeken vanaf welk moment IMS autorisaties

automatisch provisioned naar de doelsystemen waar FSV op draait

Persoonsgegevens

Of dat er nog handmatige dat is wat we dan zouden witlen weten of er nog een handmatig
proces tussen zit of dat dat proces al in de tijd ook al geautomatiseerd was of dat het een

semi automatisch proces was met een gedeeitelijk handmatig deel erin

Persoonsgegevens

Inspectie controle en toezicht

Persoonsgegevens

0
Nee Wat ik ga doen want er werd net gevraagd over zijn er nou eerder van die checks

gedaan naar aanleiding van 5i000 naar 1 000 Zijn er al eerder van dit soort checks

geweest En ik ga checken of ik dat in het systeem terug zou kunnen vinden Of dat

inderdaad zo is Ik heb daar niet heel veel verwachtingen op maar het is wel een check die

wij in het systeem nog kunnen doen

Volgens mij ik heb in ieder geval opgeschreven dat er nog was de procedures zoals die nu

zijn na 2018 die worden opaeleverd Dat is een actie voor IV D en \R»s»^onsge^©ftjat we
nog gaan checkerf ff°°fisgege|igg^KB hoe de checks daar verlopen zijn naar aanleiding
van rapportages die opgeieverd worden vanuit IMS

Persoonsgegevens
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Persoonsgegevens

plrsoonsgegevens
woensdaq 6 januari 2021 10 54

Van

Verzonden

Aan

Onderwerp

Persoonsgegevens

RE Z2020 04615 reactie op verklaringen van 2 december 2020 en aanvullende

informatie

Geachte mevrouwrsoonsgegeve is

Ailereerst de beste wensen voor het nieuwe jaar ik hoop dat ondanks de drukte u tijdens de feestdagen de tijd is

gegund om ook even af te schaketen

Hierbij bevestig ik de ontvangst via de Bestandenpostbus van de voigende documenten

E9 2DB C3 02 Aulerisatitsdjgbcii FSV iHandfftIting ocf M2

E32O13 Ca 071MSpfor len

fa iOU H 07 HandrtKnng AutonHliet Pagboeli FSV

□ ’OIS COOOIOrSiTBinjpciJtie AVC van dtSO

i 23190305 Hefbeoctdeling svtoriwt « MKE njuttMWn3lyse

J F’ V H«b« S Md«lirtgjutdiiM1i« ft uh«1inalj M

1 Naamlooi

TeamMat V Dfk Paper

ol TeamMit Vrofk Paper 2J

d TeamMalc Work Paper J

J TeirnMale Work Paper [J

d TeamUite Work Paper iSj

J TfamMate Work Paper

Q VtfWanngcn 2 dtotmber ’02C ■ MS

Q Verklanngen 2 december 202O IOS

En eventuele reactie op de documenten en uw e mail zal ik later sturen

Met vriendelijke groet

Persoonsgegevens

Senior juridisch medewerker

m AUTORITEIT

PERSOONSGEGEVENS

K

Kantoor 070 8SR8 SQO

Persoonsgegevens

Fax 070 8888 501

Bezoekadres Bezuidenhoutseweg 30 2594 AV Den Haag

Postadres Postbus 93374 2509 AJ Den Haag

www autoriteitpersoonseeeevens nl

Privacy gaat iedereen wat aan

De privacywet AVG zorgt voor meer grip op persoonsgegevens Weten wat de privacywet voor jou betekent Kijk op

www hulpbiiprivacv nl
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@minfin nlVan

Verzonden

Aan

Onderwerp

Persoonsgegevens

donderdag 28 januari 2021 07 27

Persoonsgegevens

ter info Kamerbrief HVB

Beste alien

Hierbij stuur ik u ter informatie de brief aan de Kamer over de stand van zaken van Herstellen verbeteren en

borgen HVB zie link naar brief en bljtagen

Kamerbrief stand van zaken Herstellen verbeteren borgen HVB I Kamerstuk I Riiksoverheid nl

In de brief staan onder andere passages over FSV en over het gebruik van nationatiteit bij de Belastingdienst

Graag breng ik daarom deze brief onder uw aandacht

icht de brief aanleiding geven tot vragen dan boor ik dat graag

ik vertrouw erop u hiermee van dienst te zijn

Met vriendelijke groet

Persoonsgegevens

Ministerie van Financien

Directoraat Generaal Belastingdienst
Concerndirectie Informatievoorziening en databeheersing
Korte Voorhout 7 t 2511 CW 1 DEN HAAG

Postbus 20201 I 2500 EE | DEN HAAG

Persoonsgegevens

Dil bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd Indisn u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegeronden wordl u

vaizocht dat aan de afrender te melden en het bericht te vei’wiideren De Staat aanvaardt geen aansprakeiijkheid voor schade van welke aard ook die

vorband lioodt rnet risico s verbonden aan tiel etektronisdi verzenden van berichten

This message may contain information that is not intended for you If you are not the addressee or it this message was sent to you by mistake you are

requested to inform the sender and delete the messago The State accepts no liability for damage of any kind rssuliing from the risks inherent in the

electronic transrnission oi messages

1
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Persoonsgegevens

FersoonsgegevensVan

Verzonden

Aan

vrijdag 5 februari 2021 13 55

Persoonsgegevens

CC fg@minfin nr

Informatieverzoek exportfunctionaliteit dagen voorafgaand aan uitschakelingOnderwerp

PersoonsgegevensGeachte mevrouw

Naar aanleiding van het een informatieverzoek heeft u namens de Belastingdienst op 14 September 2020 de

beschikbare applicatie logbestanden over de periode 4 maart 2019 27 februari 2020 aan de Autoriteit

Persoonsgegevens aangeleverd Bij de bestudering van de logbestanden zijn nadere vragen gerezen overgebruik
van de exportfunctionaliteit in de dagen voorafgaand aan het uitschakelen van de applicatie op 27 februari 2020

Verzoek om informatie

Ten behoeve van het onderzoek verzoek ik u antwobrd te geven op de volgende vragen Dit betreft een verzoek om

ormatie als bedoeld in artikel 58 eerste lid onder a AVG en de artikelen 5 16 Algemene wet bestuursrecht Awb

jO 5 17 Awb U bent niet verplicht te antwoorden op de vragen Voor wat betreft het verstrekken van documenten

bent u op grond van artikel 31 AVG en artikel 5 20 Awb wel verplicht tot medewerking

Vragen

De AP constateert uit de ontvangen logbestanden dat er op maandag 24 februari 2020 woensdag 26 februari 2020

en donderdag 27 februari 2020 doorgebruil| ^s]oonsgegelMhJotaal 51 maal gebruik isgemaaktvan de exportfunctie

van FSV Daarbij was de executietijd in ms die de opdrachten in die week gezamenlijk in beslag namen vele malen

langerdan in een gemiddelde week in de periode 2019 2020

1 Verstrek een overzicht van de gegevens die door gebruiteersDonsgegeiSpsde hierboven genoemde dagen uit

FSV zijn geexporteerd Geef ten minste aan hoeveel exports er in totaal zijn gemaakt en geef daarbij per

geexporteerd bestand aan

a Welke selectie uit FSV ten grondslag ligt aan de export

b Het aantal records dat in de export zit

c Of attachments die aan de records zijn gekoppeld ook zijn geexporteerd

2 Waar zijn de geexporteerde gegevens door gebruilt^fsoonsgege ©pgeslagen
3 Zijn de geexporteerde bestanden verder verspreid binnen de Belastingdienst Zo ja geef aan wie een of

meerdere bestanden hebben ontvangen en met welk doel de gegevens aan die persoon zijn verstrekt

4 De AP wil inzicht hebben in de achtergrond van de exportppdrachten die door gebruik^sbonsgegeL^S

gedaan Daarom verzoekt de AP u de volgende vragen te beantwoorden

a Met welk doel werden er in de dagen voor het afsiuiten van de FSV applicatie exportopdrachten

gedraaid waarvan de executietijden vele malen langer waren dan in de periode 2019 2020

b In hoeverre is er naar de mening van de Belastingdienst sprake van een afwijkend patroon voor wat

betreft het exporteren van signalen uit FSV

c In hoeverre houden de exports op de genoemde dagen verband met een eventueel bericht over de

aanstaande afsiuiting van de FSV applicatie dat aan alle gebruikers is gestuurd

d Wie heeft gebruilP«®f^^^^f9^ ^
3p iracht gegeven tot het maken van de genoemde exports Verstrek

indien rnogelijk een kopie van deze opdracht

e Wat is de functie van gebruilSer oonsgegevgiii^voor welke afdeling directie is deze gebruiker

werkzaam

Termijn

1
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De AP verzoekt u de gevraagde informatie uiterlijk vrijdag 19 februari 2021 aan te leveren Documenten kunnen

worden verstrekt via de Bestandenpostbus

Afschrift

Een afschrift van dit verzoek om informatie is per e mail aan uw functionaris voor de gegevensbescherming

gestuurd fgfSiminfin ni is opgenomen in de cc

Indien u vragen heeft over dit verzoek om informatie kunt u contact met mij opnemen

Met vriendelijke greet

Persoonsgegevens

Senior juridisch medewerker

i

AUTORITE IT

PERSOONSGEGEVENS

itnnr 070 RSS3 SOO

Persoonsgegevens

Fax 070 8888 501

Bezoekadres Bezuidenhoutseweg 30 2594 AV Den Haag

Postadres Postbus 93374 2509 AJ Den Haag
www autQriteitpersoonseeeevehs nl

Privacy gaat iedereen wat aan’

De privacywet AVG} zorgt voor meer grip op persoonsgegevens Weten wat de privacywet voor jou betekent Kijk op
www hulpbitprivacy nl
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Persoonsgegevens

Van

Ver7onden

Aan

Persoonsgegevens fl mmfin nl

donderdag 18 februari 2021 20 33

Persoonsgegevens

CC FG@minfin nl

RE Informatieverzoek exportfunctionaiiteit dagen voorafgaand aan uitschakelingOnderwerp

Geachte mevrouRljrsoonsgegevens
Hiermee informeer ik u dat ik de antwoorden op onderstaande vragen aangeboden heb via de bestandenpostbus

Ik vertrouw erop u hiermee te hebben geinformeerd

Met vriendelijke groet

Persoonsgegevens

iinisterie van FinanciSn

Directoraat Generaal Belastingdtenst
Concerndirectie Inforrnatievoorzieniog en databeheerslng
Korte Voorhout 7 | 2511 CW | DEN HAAG

Postbus 20201 I 2500 EE | DEN HAAG

Persoonsgegevens

Van | Persoonsgegevens |@autoriteitpersoonsgegevens nl

Verzonden vrijdaR 5 februari 2021 13 55

Aar Sminfin nlPersoonsgegevens

CC FG@minfin nl

Onderwerp Informatieverzoek exportfunctionaiiteit dagen voorafgaand aan uitschakeling

jeachte mevrouwirsoonsgegevens

Naar aanleiding van het een informatieverzoek heeft u namens de Belastingdienst op 14 September 2020 de

beschikbare applicatie logbestanden over de periode 4 maart 2019 27 februari 2020 aan de Autoriteit

Persoonsgegevens aangeleverd Bij de bestudering van de logbestanden zijn nadere vragen gerezen over gebruik
van de exportfurictionaliteit in de dagen voorafgaand aan het uitschakelen van de applicatie op 27 februari 2020

Verzoek om informatie

Ten behoeve van het onderzoek verzoek ik u antwoord te geven op de volgende vragen Dit betreft een verzoek om

informatie als bedoeld in artikel 58 eerste lid onder a AVG en de artikelen 5 16 Algemene wet bestuursrecht Awb

jo 5 17 Awb U bent niet verplicht te antwoorden op de vragen Voor wat betreft het verstrekken van documenten

bent u op grond van artikel 31 AVG en artikel 5 20 Awb wel verplicht tot medewerking

Vragen
De AP constateert uit de ontvangen logbestanden dat er op maandag 24 februari 2020 woensdag 26 februari 2020

en donderdag 27 februari 2020 door gebruite©fs|oonsgege|« iiotaal 51 maal gebruik is gemaakt van de exportfunctie

van FSV Daarbij was de executietijd in ms die de opdrachten in die week gezamenlijk in beslag namen vele malen

langer dan in een gemiddelde week in de periode 2019 2020

1
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Z2020 04615

Ten behoeve van het onderzoek van de AP naar het gebruik van FSV door de Belastingdienst
verzoekt u om antwoord op onderstaande vragen

De AP constateert uit de ontvangen logbestanden dat er op maandag 24 februari 2020

woensdag 26 februari 2020 en donderdag 27 februari 2020 door gebruikearjsoonsgegevki®
totaai 51 maai gebruik is gemaakt van de exportfunctie van FSV Daarbij was de

executietijd in ms die de opdrachten in die week gezamenlijk in besiag namen veie

maien ianger dan in een gemiddeide week in de periode 2019 2020

1 Verstrek een overzicht van de gegevens die door gebruikBf soorisgegevjf ^ de hierboven

genoemde dagen uit FSV zijn geexporteerd Geef ten minste aan hoeveei exports er

in totaai zijn gemaakt en geef daarbij per geexporteerd bestand aan

Weike seiectie uit FSV ten grondsiag iigt aan de exporta

De exports hebben geleid tot vijf bestanden In elk bestand zijn de FSV gegevens van

toeslaggerechtigden opgenomen Elk bestand vertegenwoordigt een jaar

b Het aantai records dat in de export zit

AantalJaar

3027 records2016

2721 records2017

2018 2147 records

1433 records2019

2020 77 records

Of attachments die aan de records zijn gekoppeid ook zijn geexporteerdc

Attachments zijn niet geexporteerd

Waar zijn de geexporteerde gegevens door gebruikevrsoonsgegevnpgeslagen2

Gebruiker heeft de vijf geexporteerde bestanden opgeslagen op het bureaublad van zijn

DWB werkplek

Zijn de geexporteerde bestanden verder verspreid binnen de Belastingdienst Zo ja

geef aan wie een of meerdere bestanden hebben ontvangen en met welk doel de

gegevens aan die persoon zijn verstrekt

3

De bestanden zijn verstuurd naar de aanvragerj te weten een van data analisten bij

Toeslagen

De AP wil inzicht hebben in de achtergrond van de exportopdrachten die door

gebruikS»jsoonsgegev^n gedaan Daarom verzoekt de AP u de volgende vragen te

beantwoorden

4

Met welk doel werden er in de dagen voor het afsiuiten van de FSV applicatie

exportopdrachten gedraaid waarvan de executietijden veie maien Ianger waren dan

in de periode 2019 2020

a

Waarom de executietijden zoveel Ianger dan normaal vwaren kan niet meer verklaard

worden

1100265 00021



Het doel van verzoek wat heeft geleid tot de vijf bovengenoemde bestanden betrof een

verzoek dat ingediend was door team Handhavingsregie HHR in combinatie met

medewerkers van team Fraude Het verzoek is besproken in een mondeiing overieg met de

data analist en beide genoemde partijen waarbij de criteria bepaald warden Het verzoek had

betrekking op het achterhaien van misbruik LRKP nummers Landelijk Register Kinderopvang
en Peuterspeelzalen De teams HHR en Fraude wilden van een bepaalde populatie weten of de

aanvragerdan wei de partner voorkwam in FSV ongeacht regeling toeslagjaar Omdat het

verzoek mondeiing tot stand gekomen is bestaan er geen stukken van Het e mailbericht

waarin het resultaat opgeieverd wordt inclusief de vermeiding dat de FSV gegevens niet

gebruikt zijn vindt u in de bljlage bij dit antwoord Zodra bekend werd dat FSV afgesloten
werd zijn de bestanden en het e maiibericht waarin de bestanden stonden doorde data

anaiist verwijderd zie bijiage 1 deel 1 en deef 2

b In hoeverre is er naar de mening van de Belastingdienst sprake van een afwijkend

patroon voor wat betreft het exporteren van signalen uit FSV

Gebruiker herinnert zich geen afwijkend patroon dergelijke opdrachten ontving hij vaker

Gebruiker herinnert zich dat exports uit FSV regelmatig misiukten vastliepen en daardoor

opnieuw gedraaid moesten worden Ook dit was gebruikelijk en niet afwijkend

c In hoeverre houden de exports op de genoemde dagen verband met een eventueel

bericht over de aanstaande afsiuiting van de FSV applicatie dat aan alle gebruikers is

gestuurd

Er is geen verband met het bericht itizake de afsiuiting van de FSV applicatie

Wie heeft gebruikS soonsgegev^dracht gegeven tot het maken van de genoemde

exports Verstrek indien mogeiijk een kopie van deze opdracht

De opdracht is gegeven door een data anaiist bij Toeslagen Het e mailbericht is als bijiage

toegevoegd zie bijiage 2

d

Wat is de functie van gebruilAar oonsgege asn voor weike afdeling directie is deze

gebruiker werkzaam

e

De functie van gebruiker
Persoonsgegevens

Persoonsgegevens

1100265 00021



BIJLAGE 1 deel 1

oplevering queryresultaten

03 03 2020 0S 2SPersoonsgegevensPersoonsgegevens aafi

Viiiy

Aer
Persoonsgegevens

Hallo

Hierbij da gevraagdeinformatie
Geprobeerd orn juDie wens zo goed mogelijk om te zetten naar de resultaten maar als er toch nog iels

ombreekt of toch nog aangepast moet worden dan hoor ik bet wel desnoods bespreken we eea

mondeling
Ik heb de resultaten geplaaist in de map
Q \VEPROW52MSL_UT_UlTWfSSEL[NG\|Persoonsgegevens|
Overleggen jullie gezamenlijk wie deze info na kopieren eigen werkmap weer verwijderd

Nog een uitieg bij de verschiSlende beslanden ind hoe rssu Itaat lot stand gekomen is

ij^ QUERrR£SULTAAT1AJlRA122 lsx

1^3 QJEm£5ULTAAT1 BJIRA1 JZ dsx

Betreft KOO 2 sarhen

Gekeken welke aanvragers voorkomen bij KOO 1090 Ditzijn er 5 133

In lAzijn deze posien opgenomen inci debebandeling vanoil het KOT DT tfaject
In 1B is de detailinformatie reactia op vraagbdef opQenomen van degene die gereageerd tiebben

QUERYRESULTAAT2A J1RA122jJ3i

ffri QUERVRESULTAA72B M MVlUlRA122 xb

^ QLIERYRESJLTAAT2B_COfJTRAJIRA1 ttilii

QUERYRESULTAAT2g REACT EJRA122jclK

Betreft vraad^^onsgeg^vens
Ik heb eerslde aanvraag gagevens van voor de KOT DT actie verzameld stand per 23 mei 2019

Vervolgens heb ik sec de aanvragers gesetecteerd die voorkomen bij een convenant KOO

Hiemit alleen de aanvragers gefilterd waarvoor we een vraagbrief gestuurd hebben blijft over
22 642

In 2A zijn deze posten opgenomen
In 28 is van deze posten de detailinformatie opgenomen mbt reacbe aanvraag per 23 mei en contra

Eea is gebaseerd op aanvraagniveau
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BIJLAGE 1 deel 2

Betren overeenstemming tussen bsn Idiid en LRK in de conlra vs teacUe

Het veraameien en combineren van de gegevens heelt plaategevonden op kirvdniveau

fk beb eetst de aanvraag gegevens van vooi de KOT DT actie vereameld stand pet 23 mei 2019

Vervolgens fieb ik een seieclie gemaakt van bsn kind ■ LRK uitde reatSe en oil de contta intotmatie

Eerst heb tk een match gemaakt op BSN kind en vervolgens op BSN KntliLRK ntveau

Daar kometi dne smaken naar voien te welen LRK komt sec in contra voor LRK komt see in leactie voor en er is een match kindflric tussen teaoie en rsintra

Net kan vootkomen dat een kind eowel bij gelijk et is een match als sec leactie voorkoml

Aan bovengenoemd bestand heb ik gegevens taegevoegd zoals
•

KOO nr en is er een convenant eanwezig gsbaseerd op kindniveau

link met ABT gebaseerd op aanvr niveau
■

nk naar FSV heb Ik niet gelegd onidatwe die into niei meer mogen gebtullan
Met komt voor dat een lend bij meerdere KOO s voorkomten daardtjor worden er meer records getoond

oorsptonkelijk 42 405 records niaar doortoevoeging KOO into en vergeiijk reactie contra info ruim 68 000 records

In 3A 2i|n deze poslen opgenomen
in 3B is van deze poslen de detailinfomnatle opgsnoraen mbt reactie aanvraag per 23 mei en contra ais je in deze bestanden alleen de kinderen wilt tlie bij een

convenant KOO vocrkomsn dan hoor ik het wel

Eea is gebaseerd op kindniveau

i
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BIJLAGE 2

PersoonsgegevensVan

Aan

Datum

Onderwerp

^BelastingdienstPersoonsgegevens
24 D2 202012 31

FSV

Pffgfonsgegi^vens
Zou tkyan jou een dump kunnen kriiqen uil FSV

Perscionsgeg^efwees me naarjearsf^nsgegsTsffl zigedtet ^nsgeg^wfitiffieft deze week

Persoonsgegevens

Team Handhavmgsregie
Belastingdienst Toesiagen
Graadt van Roggenweg 500 | 3531 AH Utrecht |7e etage

T
Persoonsgegevens

E

W www toeslagen ni
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Persoonsgegevens

Persoonsgegever sVan

Verzonden

Aan

vrijdag 19 februari 2021 09 04

Persoonsgegevens

fg@minfin nl

RE Informatieverzoek exportfunctionaliteit dagen voorafgaand aan uitschakeling

CC

Onderwerp

Geachte mevrOUWrsoonsgegevens

Hierblj bevestig ik de ontvangst via de Bestandenpostbus van bet document nadere vragen AP inzake FSV pdf

Met vriendelijke groet

Persoonsgegevens

Senior juridisch medewerker

■AUTORITeiT

PERSOONSGEGEVENS

Kantoor 070 8S88 500

Persoonsgegevens

Fax 070 8888 501

Bezoekadres Bezuidenhoutseweg 30 2594 AV Den Haag
Postadres Postbus 93374 2509 AJ Den Haag

www autoriteitpersoon5Begevens ni

Privacy gaat iedereen wat aan

De privacywet {AVS} zorgt voor meer grip op persoonsgegevens Weten wat de privacywet voor jou betekent Kijk op

www hulpbiiorivacv nl

Persoonsgegevens @minfin nlVan

Verzonden donderdag 18 februari 2021 20 33

Aai Persoonsgegevens aautoriteitpersoonsgegevens nl

CC FG@minfin nl

Onderwerp RE Informatieverzoek exportfunctionaliteit dagen voorafgaand aan uitschakeling

Geachte mevroiPZeisoonsgegevLns

Hiermee informeer ik u dat ik de antwoorden op onderstaande vragen aangeboden heb via de bestandenpostbus

Ik vertrouw erop u hiermee te hebben gemformeerd

Met vriendelijke groet

Persoonsgegevens

Ministerie van Financien

Directoraat Generaal Belastingdienst
Concerndirectie Informatrevoorztening en databeheersing

1
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Persoonsgegevens

pBrsoonsgegever sVan

Verzonden

Aan

vriidaq 19februari 2021 17 11

Persoonsgegevens

CC fg@minfin nr

Informatieverzoek schonen FSVOnderwerp

Geachte mevrouwpersoonsgegevers

Hierbij zend ik u een informatieverzoek toe dat ziet op het schonen van FSV dat op 27 februari 2020 heeft

plaatsgevonden

Verzoek om informatie

Ten behoeve van het onderzoek verzoek ik u antwoord te geven op de volgende vragen Dit betreft een verzoek om

informatie als bedoeld in artikel 58 eerste lid onder a AVG en de artikelen 5 16 Algemene wet bestuursrecht Awb

in 5 17 Awb U bent niet verplicht te antwoorden op de vragen Voor wat betreft het verstrekken van documenten

nt u op grand van artikel 31 AVG en artikel 5 20 Awb wel verplicht tot medewerking

■

Vragen

De volgende documenten bevatten o a informatie over het geplande en uitgevoerde schonen

In de GEB versie 1 2 van november 2019 staat op pagina 18 Uitvoering van schonen stoat gepland voor

Q4 2019 x 7jaar
In het document 13 2019_Opdracht schoning FSV2019 pdf {ontvangen op 21 augustus jl staat op pagina 5

een gespreksverslag d d 19 09 2019 Onder het kopje 1 Uitwerking schoning staat vermeld dat de

signalen met datum opname t m 31 december 2013 verwijderd zullen worden

De staatssecretaris van Financien heeft op 16 oktober 2020 het volgende geantwoord op een vraag over het

schonen “In de applicatie FSV is geen functionaliteit ingebouwd om te schonen Voor schoning moet een

specifiek programma worden gebouwd dat de signalen verwijdert De basis voor het verwijderen is de

selectielijst die voor dergelijke gegevens is vastgesteld In dit lichtzijn uit FSV alie signalen verwijderd met

een opnamedatum vdor 1 januari 2014

■^e van toepassing zijnde selectielijsten voor de processen van de Belastingdienst heeft de AP op uw aanwijzen
vonden op de website van het Nationaal Archief

Selectielijst Beleid en ondersteunende processen Belastingdienst vanaf 2007

Selectielijst Belastingdienst Centrale Administratie vanaf 2007

Selectielijst Toeslagen vanaf 2004

Selectielijst FIOD vanaf 1945

Selectielijst Belastingregio s vanaf 2007

Basisselectiedocument Douane vanaf 1996

De AP verzoekt de Belastingdienst toe te lichten welke factoren de keuze voor de datum 31 12 2013 c q 7 jaar
hebben bepaald

1 Leg uit of de 7 jaar voIgt uit een of meerdere selectielijsten en zo ja welke selectielijst en en proces sen

Benoem de concrete processen {bijvoorbeeld proces 1 in paragraaf 5 1 1 van Selectielijst Belastingdienst
Centrale Administratie en onderbouw waarom juist die selectielijst en en proces sen van toepassing zijn

op FSV

2 Leg uit of er rekening is gehouden met het feit dat zowel Toeslagen als Particulieren en MKB Belastingen in

FSV signalen registreerden Zo ja leg uit op welke wijze hier rekening mee is gehouden
3 Indien uit de selectielijsten meerdere vernietigingstermijnen voigden leg uit hoe hiermee is omgegaan en

hoe dit heeft geleid tot keuze voor de 7 jaar
4 Leg uit of er nog andere factoren dan de selectielijst en hebben meegespeeld in het bepalen van de datum

31 12 2013 c q 7 jaar

1
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Termijn

De AP verzoekt u de gevraagde informatie dinsdag 2 maart aan te teveren Mocht vanwege de krokusvakantie deze

termijn te krap zijn dan kunnen we de termijn in overleg verlengen
Documenten kunnen worden verstrekt via de Bestandenpostbus

Afschrift

Een afschrift van dit verzoek om informatie is per e mail aan uw functionaris voor de gegevensfaescherming

gestuurd fgpminfin nl is opgenomen in de cc

Indien u vragen heeft over dit verzoek om informatie kunt u contact met mij opnemen

Met vriendelijke groet

Persoonsgegevens

Senior juridisch medewerker

AUTORITEIT

PERSOONSGEGEVENS

Kantoor 070 8888 500

Persoonsgegevens

Fax 070 8888 501

Bezoekadres Bezuidenhoutseweg 30 2594 AV Den Haag

Postadres Postbus 93374 2509 AJ Den Haag
www autoriteitpersoonsgegevens nl

Privacy gaat iedereen wat aan

De privacywet AVG zorgt voor meer grip op persoonsgegevens Weten wat de privacywet voor jou betekent Kijk op

www hulpbiiprivacv nl

2
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Persoonsgegevens

Psrsoonsgegever sVan

Verzonden

Aan

Onderwerp

vrijdaq 26 februari 2021 14 26

Persoonsgegevens

Kopie brieven aan Staatssecretaris Vijibrief en Van Huffelen informeren betrokkenen

Geachte mevrouw Persoonsgegevens

Vandaag zijn er door de Autoriteit Persoonsgegevens twee gelijkiuidende brieven verzonden aan de

Staatssecretarissen van Financien dhr Vijibrief en mevr Van Huffelen De brieven gaan over het informeren van de

betrokkenen die in de Fraude Signalering Voorziening staan

Een kopie van deze brieven wil ik u graag doen toekomen Om dit veilig te doen zal ik de kopieen via de

Bestandenpostbus verstrekken

MevroiR» soonsgegev^Hgheb voor u de kopieen van de brieven in mijn Bestandenpostbus gezet waartoe u in het kader

n het onderzoek FSV toegang toe heeft

De he§f soonsgegev^^Hjor u hebikzojuist een folder in mijn Bestandenpostbus aangemaakt en u hier toegang toe

gegeven U ontvangt straks een automatisch gegenereerde e mail met een link naar mijn Bestandenpostbus Het

wachtwoord wat u nodig heeft zal ik u per SMS versturen naar uw mobiele nummer

Als het om een of andere reden niet lukt om de kopieen van de brieven uit de Bestandenpostbus te downloaden

dan verzoek ik u contact met mij op te nemen

Met vriendelijke groet

Persoonsgegevens

Senior juridisch medewerker

■“ ■ AUTORITEIT

PERSOONSGEGEVENS

Kantoor 070 8888 500

Persoonsgegevens

Fax 070 8888 SOI

Bezoekadres Bezuidenhoutseweg30 2594 AV Den Haag

Postadres Postbus 93374 2509 AJ Den Haag

www autoriteitpersoonseeeevens nl

Privacy gaat iedereen wat aan

De privacywet AVG zorgt voor meer grip op persoonsgegevens Weten wat de privacywet voor jou betekent Kijk op

www hulDbiiprivacv nl

1

1100265 00021



\A
c

A

s

■

y

i

ii

1100265 00021



^ lage i

i
r

t

\

I
1

I

I

i

I

I

i

1

V

f

1

■ i

1

H

I

1

1

1

1100265 00021



®iSs

®

rt Kt ^

AUTORiTEIT

PERSOONSGEGEVENS Autoriteit Persoonsgegevens

Postbus 93374 2509 AJ Den Haag

BezuidenhoutsewegBO 2594AV Den Haag

T 070 8888 500 F 070 8888 501

autoriteitpersoonsgegevens nl

Vertrouweijk Aangetekend
Ministerievan Financien

Staatssecretaris van Financien Toeslagen en Douane

Mevrouw drs A C van HufFelen

KorteVoorhout

2500 EE DEN HAAG

Ons kenmerk

Z2020 04615

Datum

25fabruari2021

Contactpersoon

Persoonsgegevens

Ondervverp
Het rscht op inzags voo betrokkenen in FSV

Geachte mevrouw Van Huffelen

In het notaaverleg fraudeopsporing en gebruik van twsede nationaHteit door de Belastingdienst van i

februari jl is door uw coUega Staatssecretaris van Financien Vijlbriefen u toegezegd om alls burgers die in

FSV geregistreerd staan met uitzonderingvan speciSeke gevallen uiterlijk maart 2021 hierover

geinformeerd te hebben Hierraee geven uw collega en u uitvoering aan de mode Marijnissen c s
’
De

Autoriteit Persoonsgegevens AP acht hetvan groot belang dat burgers op korte termijn worden

geinformeerd Middeis deze brief] welke ook aan uw collega is verzonden wijst de APu op het recht van

inzage dat betrokkenen in dit kader hebben

Rechtop inzage

De komst van de Algemene verordening gegevensbescherming AVG]j heeft gezorgd voor een versteviging
van de privacyrechten van burgers Een van deze privatyrechten betreft het recht op inzage genoemd in

artikel 15 van de AVG Dit Lnzagerecht houdt in dat betrokkenen niet alleen het rechthebben ora uitsluitsel

van een organisatie te verlorijgen over het al dan niet verwerken van hem ofhaar betrefFende

persoonsgegevens maar ook wanneer dit het geva is om inzage te krijgen in die persoonsgegevens en

aanvuUend in onder andere de doeleinden van de verwerldng de bron van de persoonsgegevens de

ontvangers en de opslagperiode
’

Kamerstukken II2020 21 35 SIO nr 21

^ Zie voor een valledig overricht artikel 15 lid 1 sub a tot en met h van de AVG

1
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AUTORlTEtT

PERSOOWSGEGEVENS

Ons kenmerk

Z2020 04615

Datum

25 ffibros i 2021

In het hiervoov genoemde notaoverleg heeft u taegezegd het genoemde uitsluitsel te gaan geven aan de

burgers die voorkomen in FSV Bij die burgers zal zonder twijfel de vraag opkonaen wat er dan over hen in

FSV staat DeAP verzoekt u hierbij dringend oni bij het informeren van de betrokkenen expliciet te wijzen

op de mogelijkheid tot het indienen van een inzageveraoek in FSV bij de Belastingdienst Op deze manier

worden de betrokkenen actiefgefaciliteerd in het uitoefenen van hun privacyrecht

Tevens kondigt de AP hierbij aan dat zij begin april 2021 met de Belastingdienst in gesprekzal gaan om de

stand van zaken rond het informeren en het faciliteren van het inzagerecht van de betrokkenen te

bespreken

■ Tot slot ■ ■

Ik vertrouw crop u hierraes voldoende te hebben gsinformeerd Voor eventuele vragen kunnen de

rasdewerkers van de Belastingdienst contact opnemen met bovengenoemd contactpersoon

De AP zeadt een afschrift van deze briefaan de Functionaris voor Gegevensbeschemiing nsge^
PersDonsgege^erd^

evens

§ran de Beiasdngdiensr mevxouw^ersoonsgegevensersoonsgegeven

Hoogachtend
Autoriteit Persoonsgegevens

Persoonsgegevens

ir MJ Verdier

Vicevoorzitter

2 2
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AUTORITEIT

PERSOONSGEGEVENS Autoriteit Persoonsgegevens

Postbus 93374 2509 AJ Den Haag

Bezuidenhoutseweg30 2594 AV Den Haag

T 070 8888 500 F 070 8838 501

autoriteitpersoonsgegevens nl

V ertroiiweiiik Aangetekend

Ministerie van Financien

Staatssecretaris van Financien Fiscaliteit en Belastingciienst
dhr dr J A Vijlbrief
KorteVoorhout7

2500 EE DEN HAAG

Onskenmerk

Z2020 04615

Datum

25 februari 2021

V

Contactoersoon

Persoonsgegevens

Ondewerp
Het redit op inzags voor betrokkenen in FSV

Geachte heer Vijlbrief

In het notaoverleg “fraudeopsporing en gebniUc van bveede nationaliteit door de Belasdngdienst van t

febniari jl is door uw coliega Staatssecretaris van Financien Van Huffelen en u toegezegd om aJle burgers
die in FSV geregistreerd staan metuitzonderingvan specifieke gevaJlen uiterlijk maart Z02i hierover

geinfonneerd te hebben Hiermee geven uw coUega en u uitvoering aan de motie Marijnissen e s De

Autorirsit Persoonsgegevens AP acht hetvan groot belang dat burgers op korte termijn worden

geinfonneerd Middels deze brief welke ock aan uw coliega is verzonden wijst de AP u op het recht van

inzage dat betrokkenen in dit kader hebben

Recht op inzage

De komst van de Algemene verordeninggegevensbescherming AVG heeft gezorgd voor een versteviging
van de privacjnechtsn van burgers Een van deze privaryrechten bstreft het recht op inzage genoemd in

artikel 15 van de AVG Dit inzagerecht houdt in dat betrokkenen niet alleen het recht hebben om uitsluitsel

van een organisatie te verlodjgen over het al dan niet verwerken van hem ofhaai betreffende

persoonsgegevens maar 00k wanneer dit het geval is om inzagete krijgen in die persoonsgegevens en

aanvuliend in onder andere de doeleinden van de verwerking de bron van de persoonsgegevens de

ontvangers en de opslagperiode
’

■

Kamerstulcken il zozo zi as S10 nr 21

Zje voor een volledigoverzichtartiliel 15 lid 1 sub a tot en met h van de AVG

1
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m AUTORITEIT

PERSOONSGEGEVENS
B

«

0ns kenmerk

r2020 04615

Datum

25febnia i 2C21

In het hiervoor genoemde notaoverleg heeft u toegezegd het genoemde uitsluitsel te gaan geveti aan de

burgers die voorkomen iii FSV Bij die burgers zal zonder twijfel de vraag opkomen wat er dan over hen in

FSV staat De AP verzoekt u hierbij dringend om bij het informeren van de betrokkenen expliciet te wijzen

op de mogelijkheid tot het indienen van een inzageverzoek in FSV bij de Belastingdienst Op deze manier

worden de betrokkenen actiefgefacUiteerd in het ultoefenen van hun privaryi echL

Tevens kondigt de AP hierbij aan dat zij begin april 2021 met de Belastingdienst in gesprek zal gaan om de

stand van zaken rond het infonneren en het faciliteren van het inzagerecht van de betrokkenen te

bespreken

Tot slot

Ik vertrouw erop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd Voor eventuele vragen kunnen de

raedewerkers van de Belastingdienst contact opnemen met bovengenoemd contactpersoon

De AP zendt een afschnftvan dezs briefaan de Functicnaris voor Gegevensbescnerming dgiiser nsgeievens
Persoonsgegevens [van de Belastingdienst nievi ouvj Persoonsgegevens

Hoogachtend
Autoriteit Persoonsgegevens

Persoonsgegevens

ir M J Verdier

Vicevoorzitter

2 2
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Persoonsgegevens

Van

Verzonden

Aan

Persoonsgegevens @ minfin nl

dinsdag 2 maart 2021 \TAA

Persoonsgegevens

CC FG@minfin nl

RE informatieverzoek schonen FSVOnderwerp

Geachte mevrouwrsoonsgegevens

In reactie op onderstaand bericht verzoek ik u om verlenging van de reactietermijn

De reden van het verzoek is dat de aangeleverde conceptantwoorden nadere afstemming behoeven

Ik verzoek u om verlenging van de termijn met een week

Bij voorbaat dank voor uw begrip

t vrienctelijke greet

Persoonsgegevens

Ministerie van Financien

Directoraat Generaal Belastingdienst
Concerndirectie Informatievoorziening en databeheersing
Korte Voorhout 7 | 2511 CW | DEN HAAG

Postbus 20201 I 2500 EE | DEN HAAG

Persoonsgegevens

bautoriteitpersoonsgegevens nl

bminfin nl

Van Persoonsgegevens

VerMnden vriidas 19 tebruari 202117 11

PersoonsgegevensJr

OC i G a minrin ni

Onderwerp Informatieverzoek schonen FSV

Geachte mevrouwkrsoonsgegevens

Hierbij zend ik u een informatieverzoek toe dat ziet op het schonen van FSV dat op 27 februari 2020 heeft

plaatsgevonden

Verzoek om informatie

Ten behoeve van het onderzoek verzoek ik u antwoord te geven op de volgende vragen Dit betreft een verzoek om

informatie als bedoeld in artikef 58 eerste lid onder a AVG en de artikelen 5 16 Algemene wet bestuursrecht Awb

jo 5 17 Awb U bent niet verplicht te antwoorden op de vragen Voor wat betreft het verstrekken van documenten

bent u op grond van artikel 31 AVG en artikel 5 20 Awb wel verplicht tot medewerking

Vragen

De volgende documenten bevatten o a informatie over het geplande en uitgevoerde schonen

In de GEB versie 1 2 van november 2019 staat op pagina IS Uitvoering van schonen stoat gepland voor

Q4 2019 X 7}aar

1
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Persoonsgegevens

pErsoonsgegever s

woensdaq 3 maart 2021 Q8 40

Van

Verzonden

Aan Persoonsgegevens

FG@minfin nl

RE Informatieverzoek schonen FSV

CC

Onderwerp

Geachte mevrouftjrsoonsgegeve IS

De verlenging is akkoord de termijn is verplaatst naar uiterlijk 9 maart 2021

Met vriendelijke greet

Persoonsgegevens

Senior juridisch medewerker

AUTORlieiT

PERSOONSGEGEVENS
^

—

Kantoor 070 8888 500

Persoonsgegevens

Fax 070 8838 501

Bezoekadres Bezuidenhoutseweg 30 2594 AV Den Haag
Postadres Postbus 93374 2509 AJ Den Haag
www autoriteitpersoonseeaevens nl

Privacy gaat iedereen wat aan

De privacywet AV6 zorgt voor meer grip op persoonsgegevens Weten wat de privacywet voor jou betekent Kijk op

www hulobiiprivacv nl

Persoonsgegevens aiminfin nlVan

Verzonden dinsdag 2 maart 202117 14

Aai Persoonsgegevens @autoriteitpersoonsgegevens nl

CC FG@minfin nl

Onderwerp RE Informatieverzoek schonen FSV

Geachte mevrouwersoonsgegevens

In reaette op onderstaand bericht verzoek ik u om verlenging van de reactietermijn

De reden van het verzoek is dat de aangeleverde conceptantwoorden nadere afstemming behoeven

Ik verzoek u om verlenging van de termijn met een week

Bij voorbaat dank voor uw begrip

Met vriendelijke greet

Persoonsgegevens

1100265 00021
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Persoonsgegevens

PersoonsgegevensVan

Verzonden

Aan

Onderwerp

@minfin nl

woensdaq 10 maart 2021 17 20

ersoonsgegeveni

Z2020 04615

Geachte mevrouwFersoonsgegevens

Hierbij informeer ik u dat ik de reactie op uw informatieverzoek van 19 feb 2021 heb aangeboden via de

bestandenpostbu5

Ik bied Li mijn verontschuldiging aan voor de vertraging

Met vriendelijke groet

Persoonsgegevens

inisterie van Financi^n

Directoraat Generaal Belastingdienst
Concerndirectle Informatievoorziening en databeheersing
Korte Voorhout 7 | 2511 CW | DEN HAAG

Postbus 20201 I 2500 EE | DEN HAAG

r

Persoonsgegevens

Dit bericht kan informatie bevatten die nret voor u is bestemd Indian u niet de geadresseerds bem oi diS berichS abusievelilk aan u is toegazonden word u

varzocht dat aan de afiender te melden en hel berIchS ts verwijderen De Stast aanvaardt geen aansprakslijkbeid voor schads van vvsfka aard ook die

verband houdt met risioo s verbonden aan hei etektronisch verzenden van bericbien

Ttiis message may contain information that is not intended for you If you are not Ibe addressee or if this message was sent to you by mistake you are

requested to inform the sender and delete the mess age The State accepts no liabifity for damage of any kind resuiting Ironi the risks inherent in the

electronic transmission of messages
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2020 04615

Verzoek om informatie

Informatieverzoek dat ziet op het schonen van FSV dat op 27 februari 2020 heeft plaatsgevonden

De votgende documenten bevatten o a informatie over het gepiande en uitgevoerde schonen

In de GEB versie 1 2 van november 2019 staat op pagina 18 Uitvoering van schonen staat

gepland voor Q4 2019 X 7Jaar

In het document 13 2019_0pdracht schoning FSV2019 pdf [onUangen op 21 augustus jl staat

op pagina 5 een gespreksverslag d d 19 09 2019 Onder het kopje 1 Uitwerking schoning

staat vermeld dat de signalen met datum opname t m 31 december 2013 verwijderd zullen

worden

De staatssecretaris van Financien heeft op 16 oktober 2020 het volgende geantwoord op een

vraag over het schonen In de appHcatie FSV is geen functionaliteit ingebouwd om te schonen

Voor schoning moet een specifiek programma worden gebouwd dat de signalen verwijdert De

basis voor het verwijderen is de selectielijst die voor dergelijke gegevens is vastgesteld In dit iicht

zijn uit FSV alle signalen verwijderd met een opnamedatum voor 1 januari 2014

De van toepassing zijnde selectielijsten voor de processen van de Belastingdienst heeft de AP

gevoncten op de website van het Nationaal Archief

Selectielijst Beleid en ondersteunende processen Belastingdienst vanaf 2007

Selectielijst Belastingdienst Centrale Administratie vanaf 2007}

Selectielijst Toeslagen va naf 2004

Selectielijst FIOD vanaf 1945

Selectielijst Belastingregio s vanaf 2007

Basisselectiedocument Douane vanaf 1996

Vragen

De AP verzoekt de Belastingdienst toe te lichten welke factoren de keuze voor de datum

31 december 2013 c q 7 jaar hebben bepaald

1 Leg uit of de 7 jaar voIgt uit een of meerdere selectielijsten en zo ja welke selectielijst en en

proces sen Benoem de concrete processen [bijvoorbeeldproces 1 in paragraaf5 1 1 van

Selectielijst Belastingdienst Centrale Administratie en onderbouw waarom juist die

selectielljst en en proces sen van toepassing zijn op FSV

Het proces verwerken signalen maakt onderdeel uit van toezicht Bij het proces verwerken

signalen werd gebruik werd gemaakt van de applicatie FSV Oorspronkelijk was FSV bedoeld

voor het onderdeel MKB MKB is de hoofdgebruikervan de applicatie

Voor het bepalen van de zevenjaartermijn is gebruikt gemaakt van de volgende selectielijst

Selectielijst Belastingregio s

Selectielijst voor de administratieve neerslag van de zorgdrager Minister van Financien voor wat

betreft de werkprocessen van Belastingdienst regio s Blauwe processen

periode 2007

Opgesteld in opdracht van Belastingdienst Centrum voor Faciiitaire Dienstverlening

Vastgesteid 2012 nr 3159 21 februari 2012

5 1 Algemene klantbehandeiing^

^
Het behandelen van klacht of burgerbrieven en het verstrekken van informatie op basis van de Wet

Openbaarheid van 8estuur zgn WOB verzoeken zijn opgenomen in een aparte selectielijst de selectielijst

Beleidsprocessen Belastingdienst zte resp handeling 5 en 6

1
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Handeling
Periode

Opmerking

Het behandelen van klantverzoeken en het verwerken van klantinformatie

2007

Het behandelen van verzoeken om informatie VOI en verzoeken van

derden VIV
^
verstrekken van statusinformatie etc

Het verstrekken van sofinummers inkomensverktaringen verklaringen
ZFW etc

Het verwerken van kliksignalen tips en renseignementen
■

Het verwerken van overige klantinformatie en klantgegevens
V7 jaarWaardering

Het onderdee Particulieren heeft ook gebruik gemaakt van FSV Voor Particulieren is dezelfde

selectielijst van toepassing als voor MKB

Ook Toeslagen heeft gebruik gemaakt van FSV Voor Toeslagen gelden andere vernietigings en

archiveringstermijnen Voor Toeslagen is voor die signalen die ookdaadwerkelijkverder
onderzocht zijn en hebben geleid tot intensief toezicht de volgende selectielijst van toepassing

■ Selectieliist Toeslagen

Selectielijst voor de administratieve neerslag van de zorgdrager Minister van Financien voor wat

betreft de werkprocessen van Belastingdienst Toesiagen
Over de periode 2004

—Opgesteldinopdracht van Belastingdienst Centrum voor Facilitaire Dienstverlening

Vastgesteld Staatscourant 31399 25 September 2015

5 3 Handhavingsinterventies
7

Proces

Periode

Toelichting

Het uitvoeren van thematisch toezicht

2004
■

Op basis van een risico offraudesignaal wordt onderzoekgedaan Toezicht

kan middels een handmatige of deels geautomatiseerde behandeling

plaatsvinden In toenemende mate wordt toezicht in de actualiteit

toegepast profiling initiatieven De beoordeling van het risico of

fraudesignaal kan leiden tot stopzetting van verdere actie aanpassing
van het recht hoogte van de toeslag een boete of overdracht van de zaak

aan de FIOD Bij een ernstig gevai wordt afgestemd met de FIOD voor

eventueel onderzoek door het openbaar ministerie

Producten Input risicosignaal fraudesignaal
Producten Output melding grondslag beslissing brief boete

toeslagdossier ten behoeve van de overdracht aan de FIOD

V12 Jaar na beeindiging toeslag^Waardering

Toeslagen heeft FSV op een andere manier gebruikt dan van oorsprong bedoeld was door MKB

Bij het schonen van FSV in februari 2020 is voor het bepalen van de vernietigingstermijn daarom

uitgegaan van het werkproces van MKB in relatie tot klantbehandeling

^
VIV is met ingang van 1 1 2008 komen te vervallen

^
Nadeel van de huidige definitie is nog dat het 12 jaar na beeindiging van toeslag bewaard moeten blijven In

de nieuwe selectielijst wordt dit aangepast naar 12 jaar na toeslagj aar

2
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FSV had maar een archiveringsslag over alle signalen Bij de applicatie Tijdelijke

signaalvoorziening TSV wordt dit ingericht per individueel signaal

2 Leg uit of er rekening is gehouden met het feit dat zowel Toeslagen als Particulieren en MK6

Belastingen in FSV signalen registreerden Zo ja leg uit op weike wijze hier rekening mee is

gehouden

Zoals hiervoor is aangegeven heeft het onderdeel Particulieren ook gebruik gemaakt van FSV

Voor Particulieren is dezelfde selectielijst van toepassing als voor MKB Toeslagen heeft FSV op

een andere manier gebruikt dan van oorsprong bedoeld was door MKB Bij het schonen van FSV

in februari 2020 is voor het bepalen van de vernietigingstermijn daarom uitgegaan van het

werkproces van MKB in relatie tot klantbehandeling

3 Indien uit de selectielijsten meerdere vernietigingstermijnen voigden leg uit hoe hiermee is

omgegaan en hoe dit heeft geleid tot keuze voor de 7 jaar

Oorspronkelijk was FSV bedoeld voor de hoofdgebruiker MKB Voor het bepalen van de

vernietigingstermijn is uitgegaan van het proces van MKB in relatie tot klantbehandeling

4 Leg uit of er nog andere factoren dan de setectielijst en hebben meegespeeld in het bepalen
van de datum 31 december 2013 c q 7 jaar

Er hebben geen andere factoren meegespeeld Dit is de wettelijke vernietigings

archiveringstermijn die in het belastingendomein gehanteerd wordt indien ergeen sprake is van

processen dievia bezwaar beroep e d een verlengde termijn nodig hebben

3
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Persoonsgegevens

Van

Verzonden

Aan

Onderwerp

Pe rsoonsgegevens

donderdaq 11 maart2021 11 13

Persoonsgegevens

RE z2020 04615

Geachte mevrotRsrsoonsgegevens

Ik heb het bestand 20210219 informatieverzoekschonen FSV reactie pdfvia de Bestandenpostbus in goede orde

ontvangen

De AP heeft de antwoorden van de Belastingdienst bekeken en constateert dat er een passage is die voor

onduidelijkheid zorgt Het betreftdeze passage Toeslagen heeft FSV op een andere maniergebruikt dan van

oorsprong bedoeld was door MKB De AP verzoekt de Belastingdienst om nader toe te lichten wat met deze

passage is bedoeld en daarbij in te gaan op de volgende vragen

1 Welke manter van gebruik van FSV was oorspronkelijk bedoeld door MKB

2 Op welke manier heeft Toeslagen FSV gebruikt

De AP verzoekt u de gevraagde Informatie uiterlijk maandag 15 maart 2021 aan te leveren

Dit betreft een verzoek om informatie als bedoeld in artikel 58 eerste lid onder a AVG en de artikelen 5 16

Algemene wet bestuursrecht Awb jo 5 17 Awb U bent niet verplicht te antwoorden op de vragen

Met vriendelijke greet

Persoonsgegevens

Senior juridisch medewerker

AUTORITE IT

PERSOONSGGCeVENS

antnnr 070 RSSS Snn

Persoonsgegevens

Fax 070 8888 501

Bezoekadres Bezuidenhoutseweg 30 2594 AV Den Haag
Postadres Postbus 93374 2509 AJ Den Haag

www autQriteitpersoQn5ReKevens nl

Privacy gaat iedereen wat aan

De privacywet AVG zorgt voor meer grip op persoonsgegevens Weten wat de privacywet voor jou betekent Kijk op
www hulpbiiprivacv nl

Sminfin nlVan

Verzonden woensdag 10 maart 2021 17 20

Aan Persoonsgegevens ~^autoriteitpersoonsgegevens nl

Onderwerp z2020 04615

Persoonsgegevens

1
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Persoonsgegevens

Persoonsgegeverjs
maandag 15 inaart2021 13 50

Van

Verzonden

Aan Persoonsgegevens

CC FG@minfin n

Vervolg informatieverzoek exportfunctionaliteit dagen voorafgaand aan

uitschakeling

Onderwerp

Geachte mevrou Tsoonsgegeve ns

U heeft op 18 februart 2020 de antwoorden van de Belastingdienst verstrekt op vragen van de Autoriteit

Persoonsgegevens AP over het gebruik van de exportfunctionaliteit in de dagen voorafgaand aan de uitschakeling

van FSV De AP heeft de antwoorden bestudeerd en constateert dat de AP aanvuNende vragen heeft De AP wenst

een op documenten gebaseerd gedetailleerd beeld krijgen van de handelingen van gebruifer^oonsgegevmde laatste

week dat FSV operationeel was

rzoek om infornriatie

Ten behoeve van het onderzoek verzoek ik u antwoord te geven op de volgende vragen Dit betreft een verzoek om

informatie ais bedoeid in artikel 58 eerste tid onder a AVG en de artikelen 5 16 Algemene wet bestuursrecht Awb

jo 5 17 Awb U bent niet verplicht te antwoorden op de vragen Voor wat betreft het verstrekken van documenten

bent u op grond van artikel 31 AVG en artikel 5 20 Awb wel verplicht tot medewerking

Vragen

Ten behoeve van het onderzoek verzoekt de AP de Belastingdienst de volgende documenten te verstrekken

een kopie van alle ruwe exportbestanden te verstrekken die op maandag 24 februari 2020 woensdag 26

februari 2020 en donderdag 27 februari 2020 door gebruiik©B§onsg^t»tfSV zijn geexporteerd

een kopie van de vijf bestanden die doorgebruHwsoonsgegeiepaijn bureaubiad zijn geplaatst
alle correspondence tussen gebruiker
februari 2020 t m 3 maart 2020 waarbij wordt verzocht om een kopie van de originele bestanden e g

emails en geen screenprints

een kopie van de e mailbestanden opgenomen in bijtage 1 en 2 van uw antwoord

een kopie van de communicatie vanuit de Belastingdienst aan gebruffarpp°nsgege|CT ^

over het afstuiten van FSV e mail intranet etc

1

2

gedurende de periode 243 Persoonsgegevens

4

5 Persoonsgegevens

Voorleggen constateringen analyse logbestanden
De aanleiding voor de vragen van de AP van 5 februari 2020 over het gebruik van de exportfunctionaliteit in de

laatste week van FSV waren een aantal constateringen na bestudering van de dagelijkse logbestanden van FSV over

de periode 4 maart 2019 27 februari 2020 de documenten FSV_20190304 txt t m FSV_20200227 txt De AP leidt

uit deze logbestanden af

1 dat gebruHcetjjonsgegejviannde periode van 4 maart 2019 tot en met 23 februari 2020 een periode van bijna

een jaar in totaal 41 keereen exportopdracht in FSV heeft gedaan en in de laatste vier dagen van FSV 24

27 februari 2020 in totaal 51 keer een exportopdracht heeft gegeven

2 dat de gemiddelde executietijd van de exportopdrachten van gebrulfegpjonsgege^nete periode van 4 maart

2019 tot en met 23 februari 2020 afgerond 2 320 milliseconden was en dat de gemiddelde executietijd van

de exportopdrachten in de laatste vier dagen van FSV afgerond 18 685 ms was

3 dat er bij gebruffigfoonsgege mn^eze laatste vier dagen van FSV tweemaal sprake was van een mislukte

export namelijk op 26 februari 2020 om 10 18 51 en om 10 29 51

De AP verzoekt de Belastingdienst om na te gaan of zij na analyse van de logbestanden tot dezelfde constateringen
komt of niet en dit de AP te laten weten

Termijn

1
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De AP verzoekt u de gevraagde documenten uiterlijk maandag 22 maart 2021 via de Bestandenpostbus aan te

leveren Na ontvangst van de documenten zal de AP besluiten of het nodig zal zijn om de betrokken medewerkers

van de Belastingdienst te horen

Daarnaast verzoekt de AP u om uiterlijk vriidag 26 maart 2021 te reageren op de drie genoemde constateringen van

deAP

Indien u vragen beeft over dit verzoek om informatie kunt u contact met mij opnemen

Met vriendelijke groet

Persoonsgegevens

Senior juridisch medewerker

AUTORITEIT

PERSOONSGEGEVENS

ntoor 070 8888 500

Persoonsgegevens

Fax 070 8888 501

Bezoekadres Bezuidenhoutseweg 30 2594 AV Den Haag
Postadres Postbus 93374 2509 AJ Den Haag

www autoriteitoer50on5gegevens nl

Privacy gaat iedereen wat aan

De privacywet AVG zorgt voor meer grip op persoonsgegevens Weten wat de privacywet voor jou betekent Kijk op
www hulpbiipnvacv nl

2
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Persoonsgegevens

Van

Verzonden

Aan

Onderwerp

@minfin nlPersoonsgegevens

maandag 15maart2021 13 52

Psrsoonsgegever s

RE Z2020 04615

Geachte mevrouRe soonsgegevLns

In reactie op onderstaand bericht informeer ik u dat ik een bestand met antwoorden heb aangeboden via de

bestandenpostbus

Mocht de reactie aanielding geven tot nadere vragen dan verneem ik dat graag

Met vriendelijke groet

Persoonsgegevens

nisterie van Financien

irectoraat Generaal Belastingdienst
Concerndirectie Informatievoorziening en databeheersing
Korte Voorbout | 2511 CW | DEN HAAG

Postbus 20201 I 2500 EE | DEN HAAG

Persoonsgegevens

PersoonsgegevensVan

Verzonden donderdag 11 maart 2021 11 13

5 autoriteitpersoonsgegevens nl

Aan

Onderwerp RE z2020 04615

@minfin nlPersoonsgegevens

Geachte mevrou fiirsoonsgegeve ns

k heb het bestand 20210219 informatieverzoekschonen FSV~reactie pdf v\a de Bestandenpostbus in goede orde

ontvangen

De AP heeft de antwoorden van de Belastingdienst bekeken en constateert dat ereen passage is die voor

onduidelijkheid zorgt Het betreft deze passage Toeslagen heeft FSV op een andere manier gebruikt dan van

oorsprong bedoeld was door MK8 De AP verzoekt de Belastingdienst om nadertoe te lichten wat met deze

passage is bedoeld en daarbij in te gaan op de volgende vragen

1 Welke manier van gebruik van FSV was oorspronkelijk bedoeld door MKB

2 Op welke manier heeft Toeslagen FSV gebruikt

De AP verzoekt u de gevraagde informatie uiterlijk maandag 15 maart 2021 aan te leveren

Dit betreft een verzoek om informatie als bedoeld in artikel 58 eerste lid onder a AVG en de artikelen 5 16

Algemene wet bestuursrecht Awb jo 5 17 Awb U bent niet verplicht te antwoorden op de vragen

Met vriendelijke groet

Persoonsgegevens

Senior juridisch medewerker

1
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Z2020 04615

De AP heeft de antwoorden van de Belastingdienst bekeken en constateert dat er een

passage is die voor onduidelijkheid zorgt Het betreft deze passage Toeslagen heeft

FSV op een andere manier gebruikt dan van oorsprong bedoeld was door MKB

De AP verzoekt de Belastingdienst am nader toe te lichten wat met deze passage is

bedoeld en daarbij in te gaan op de volgende vragen

1 Welke manier van gebruik van FSV was oorspronkelijk bedoeld door MKB

FSV is door de directie MKB bedoeld en gebruikt voor de registratie van interne en externe

risicosignalen Interne signalen zijn signalen afkomstig van andere directies of teams binnen

de Beiastingdienst Externe signaien zijn bijvoorbeeld tips en kiiks of signaien van andere

ketenpartners convenantpartners of andere overheden

Een uitgebreidere toeiichting staat in paragraaf 3 1 2 e v van het rapport Rapportage

verwerking van risicosignalen voor toezicht Belastingdienst van KMPG dat op 10 juli 2020

gepubliceerd is ^

2 Op welke manier heeft Toeslagen FSV gebruikt

Een beschrijving van het gebruik van FSV door Toeslagen staat in bijiage C 2 van het hiervoor

genoemde rapport van KMPG

^

https www rijksoverheid nl documenten kamerstukken 2020 07 10 kpmg rapport fsv onderzoek

belastingdienst

1100265 00021
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Persoonsgegevens

Van

Verzonden

Aan

Persoonsgegevens @minfin nl

maandag 15 maart 2021 14 03

Persoonsgegevens

CC FG@minfin nl

RE Vervolg informatieverzoek exportfunctionaliteit dagen voorafgaand aan

uitschakeling

Onderwerp

Geachte mevroup

Hlerbij bevestig ik de ontvangst van onderstaand bericht

rsoonsgegeveis

Met vhendeiijke groet

Persoonsgegevens

Mnisterie van Financien

rectoraat Generaaf Belastingdienst
i oncerndirectie Informatievoorziening en databeheersing
Korte Voorhout 7 | 2511 CW | DEM HAAG

Postbus 2D201 1 2500 EE | DEM HAAG

Persoonsgegevens

Van Persoonsgegevens 5 autoriteitpersoonsgegevens nl

Verzonden maandag 15 maart 2021 13 50

@minfin nlPersoonsgegevens

CC FG@minfin nl

Onderwerp Vervolg informatieverzoek exportfunctionaliteit dagen voorafgaand aan uitschakeling

eachte mevrouwj
U heeft op 18 februari 2020 de antwoorden van de Belastingdienst verstrekt op vragen van de Autoriteit

Persoonsgegevens AP over het gebruik van de exportfunctionaliteit in de dagen voorafgaand aan de uitschakeling
van FSV De AP heeft de antwoorden bestudeerd en constateert dat de AP aanvullende vragen heeft De AP wenst

een op documenten gebaseerd gedetailieerd beeld krijgen van de handelingen van gebrui|4g£
week dat FSV operationeel was ^

rsoonsgegeve is

iaatste
oonsgegeii

Verzoek om informatie

Ten behoeve van het onderzoek verzoek ik u antwoord te geven op de volgende vragen Dit betreft een verzoek om

Informatie als bedoeld in artike 58 eerste lid onder a AVG en de artikelen 5 16 Algemene wet bestuursrecht Awb

jo 5 17 Awb U bent niet verplicht te antwoorden op de vragen Voor wat betreft het verstrekken van documenten

bent u op grond van artikel 31 AVG en artikel 5 20 Awb wel verplicht tot medewerking

Vragen

Ten behoeve van het onderzoek verzoekt de AP de Belastingdienst de volgende documenten te verstrekken

1 een kopie van a lie ruwe exportbestanden te verstrekken die op maandag 24 februari 2020 woensdag 26

februari 2020 en donderdag 27 februari 2020 door gebruiReBaonsgegetati^SV zijn geexporteerd
2 een kopie van de vijf bestanden die door gebruiker veldj37 op zijn bureaublad zijn geplaatst

1
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Persoonsgegevens

Van

Verzonden

Aan

Psrsoonsgegevens

dinsdaq 16 maart 2021 1220

Persoonsgegevens

CC FG@minfin n

2020 04615 Vervolg informatieverzoek oorspronkelijke doel FSVOnderwerp

Geachte rnevroupj^rsoonsgegeveis

Ik heb het document 20210311 nadere vervoigwragen pdfm goede orde via de Bestandenpostbus ontvangen Na

bestudering van het summiere antwoord en de genoemde paragrafen in het rapport van KPMG constateert de AP

de volgende overeenkomsten en verschiilen tussen het gebruik van FSV voor MKB en door Toeslagen
Beiden gebruikten FSV voor de registratie van interne en externe signalen
MKB registreerde in FSV alle signalen die binnen de competentie van MKB vielen Toeslagen registreerde In

FSV alleen de signalen die binnen haar competentie vielen en onderzoekswaardig waren

MKB registreerde in FSV niet de uitkomsten van het onderzoek van het signaal Toeslagen registreerde in

FSV wet de uitkomsten van het onderzoek van het signaal

Oe APverzoektde Belastingdienst te bevestigen of dit is waar de Belastingdienst op doelde met haar antwoord en

indien dit onjuist of onvolledig is dit aan te geven

Daarnaast verzoekt de AP nogmaals om het oorspronkelijke doel van het registeren van signalen voor MKB concreet

te maken Registeren alleen is namelijk geen doel De AP vermoedt dat het oorspronkelijke doel van FSV voor MKB

was het signaleren van systeemfraude Door het verzamelen van allerlei soorten signalen van mogelijke fraude

zouden aanwijzingen van systeemfraude boven kunnen komen drijven Kan de Belastingdienst dit bevestigen Of als

dit niet het oorspronkelijke doel voor MKB was toe te lichten wat dan wel het oorspronkelijke doel was

In de GE8 over FSV is in voetnoot 2 een verwijzing opgenomen naar een MT MKB besluit van 24 5 2017 Oe AP

verzoekt u dit document op te leveren

Dit betreft een verzoek om informatie als bedoeld in artikel 58 eerste lid onder a AVG en de artikelen 5 16

Algemene wet bestuursrecht Awb jo 5 17 Awb U bent niet verplicht te antwoorden op de vragen Voor wat

•^etreft het verstrekken van documenten bent u op grond van artikel 31 AVG en artikel 5 20 Awb wel verplicht tot

adewerking

Termijn

De AP verzoekt u de gevraagde reactie en het document uiterlijk vriidae 19 maart 2021 via de Bestandenpostbus
aan te leveren Na ontvangst van de documenten zal de AP besluiten of het aanvullend nodig zal zijn om de

betrokken medewerkers van MKB te horen

Indien u vragen heeft over dit verzoek om informatie kunt u contact met mij opnemen

Met vriendelijke greet

Persoonsgegevens

Senior Jurldisch medewerker

AUTORITE IT

PERSOONSGECeVEHS
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Persoonsgegevens

g minfin nlVan

Verzonden

Aan

Persoonsgegevens

dinsdag 16 maart 2021 16 57

Persoonsgegevens

FG@minfin nI

RE 2020 04615 Ven olg informatieverzoek oorspronkelijke doel FSV

CC

Onderwerp

Geachte mevrouwsrsoonsgegevens

Hierbtj bevestfg ik de oritvangst van onderstaand verzoek

Met vriendelijke groet

Persoonsgegevens

Ministerie van Financien

nirectoraat Generaal Belastingdienst
ncemdirectie Informatlevoorziening en databeheersing

^rte Voorhout 7 \ 2511 CW | DEN HAAG

Postbus 20201 I 2500 EE 1 DEN HAAG

7“ arri ■‘rtf i ri i ve ■ I l v i i IT’

Persoonsgegevens

Van Persoonsgegevens @autoriteitpersoonsgegevens nl

Verzonden dinsdag 16 maart 202112 20

Aai^
CC FG@minfin nl

Onderwerp 2020 04615 Vervolg informatieverzoek oorspronkelijke doel FSV

5 minfin nlPersoonsgegevens

Geachte mevrouw soonsgegevlns

heb het document 20210311 nadere vervolgvragen pdf in goede ocde via de Bestandenpostbus ontvangen Na

bestudering van het summiere antwoord en de genoemde paragrafen in het rapport van KPMG constateert de AP

de volgende overeenkomsten en verschillen tussen het gebruik van FSV voor MKB en doorToeslagen

Beiden gebruikten FSV voor de registratie van interne en externe signalen
MKB registreerde in FSV alle signalen die binnen de competence van MKB vielen Toeslagen registreerde in

FSV alleen de signalen die binnen haar competentie vielen en onderzoekswaardig waren

MKB registreerde in FSV niet de uitkomsten van het onderzoek van het signaai Toeslagen registreerde in

FSV wel de uitkomsten van het onderzoek van het signaai

De AP verzoekt de Belastingdienst te bevestigen of dit is waar de Belastingdienst op doelde met haar antwoord en

indien dit onjuist of onvolledig is dit aan te geven

Daarnaast verzoekt de AP nogmaals om het oorspronkelijke doel van het registeren van signalen voor MKB concreet

te maken Registeren alleen is namelijk geen doel De AP vermoedt dat het oorspronkelijke doel van FSV voor MKB

was het signaleren van systeemfraude Door het verzamelen van allerlei soorten signalen van mogeiijke fraude

zouden aanwijzingen van systeemfraude boven kunnen komen drijven Kan de Belastingdienst dit bevestigen Of als

dit niet het oorspronkelijke doel voor MKB was toe te lichten wat dan wet het oorspronkelijke doel was

T
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Persoonsgegevens

Persoonsgegeveis

vriidaq 19 maart 2021 13 58

Van

Verzonden

Aan

Onderwerp

Persoonsgegevens

Uitstei termijn openstaande informatieverzoeken

Geachte mevrousirsoonsgegeve IS

U heeft mij zojuist gebeld en verzocht om uitstei van de gestelde termijnen voor de volgende twee openstaande
informatieverzoeken

1 Vervolg informatieverzoek exportfunctionaliteit dagen voorafgaand aan uitschakeling deadline maandag 22

maart 2021 en voor de logging constateringen vrijdag 26 maart 2021

2 Vervolg informatieverzoek oorspronkelijke doel FSV deadline vrijdag 19 maart 2021

Voor fiet tweede informatieverzoek dat vandaag afloopt is het goed om deze net als de eerste komende maandag

72 maart 2021 aan te leveren

rvlet vriendelijke greet

Persoonsgegevens

Senior juridisch medewerker

4^ AUTORITEIT

l ERSOOMSG£C£VEh3S

Kantoor 070 8888 500

Persoonsgegevens |
Fax 070 8888 501

Bezoekadres Bezuidenhoutseweg 30 2594 AV Den Flaag

stadres Postbus 93374 2509 AJ Den Flaag
vw autoriteitpersoonsgegevens nl

Privacy gaat iedereen wat aan

De privacywet AVG zorgt voor meer grip op persoonsgegevens Weten wat de privacywet voor jou betekent Kijk op
www hulpbiiprivacv nl

1
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Persoonsgegevens

Van

Verzonden

Aan

Onderwerp

Siminf n nlPersoonsgegevens

vriidag T9 maart 2021 14 01

Persoonsgegevens

RE Uitstel termijn openstaande informatieverzoeken

Geachte tnevrouwersoonsgegeverls

Harteiijk dank voor het bericht en voor de verlenging van de reactietermijn

Met vriendelijke greet

Persoonsgegevens

Ministerie van Financien

Drrectoraat Generaal Belastingdrenst
Concerndirectie Informatievoorziening en databeheersing

irte Voorhout 7 | 2511 CW | DEN HAAG

stbus 20201 I 2500 EE | DEN HAAG

Persoonsgegevens

Van Persoonsgegevens 5 autoriteitpersoonsgegevens nl

Verzonden vrljdag 19 maart 2021 13 58

Aan

Onderwerp Uitstel termijn openstaande informatieverzoeken

Sminfin nlPersoonsgegevens

Geachte mevrou\Bfsoonsgegeve|is

U heeft mij zojuist gebeld en verzocht om uitstel van de gestelde termijnen voor de volgende twee openstaande
formatieverzoeken

1 Vervolg informatieverzoek exportfunctionaliteit dagen voorafgaand aan uitschakeling deadline maandag 22

maart 2021 en voor de logging constateringen vrijdag 26 maart 2021

2 Vervolg informatieverzoek oorspronkelijke doel FSV deadline vrijdag 19 maart 2021

Voor het tweede informatieverzoek dat vandaag afloopt is het goed om deze net als de eerste komende maandag
22 maart 2021 aan te leveren

Met vriendelijke greet

Persoonsgegevens

Senior juridisch medewerker

AUTORITEIT

PERSOONSGEGeVENS

Kantoor 070 8888 SOO

Persoonsgegevens

1
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Persoonsgegevens

Van

Verzonden

Aan

Onderwerp

Persoonsgegevens g minfin nl

maandaa 22 maart 2021 15 59

Persoonsgegever s

RE Vervolg informatieverzoek exportfunctionaliteit dagen voorafgaand aan

uitschakeling

Geachte mevroiftetsoonsgegev ns

In reactie op onderstaand bericht informeer ik u dat ik de antwoorden op de vragen en de gevraagde docurnenten

heb aangeboden via de bestandenpostbus 26 bestanden

Ik vertrouw erop u hiermee te hebben gemformeerd

Met vriendelijke greet

Persoonsgegevens

finisterie van Financien

Directoraat Generaal Belastingdienst
Concerndirectie Informatievoorzicning en databeheersing
Korte Voorhout 7 | 2511 CW | DEN HAAG

Postbus 20201 I 2500 EE | DEN HAAG

Persoonsgegevens

Van Persoonsgegevens @autoriteitpersoonsgegevens nl

Verzonden maandag 15 maart 2021 13 50

®minfin nlAar Persoonsgegevens

CC FG 5 minfin nl

derwerp Vervolg informatieverzoek exportfunctionaliteit dagen voorafgaand aan uitschakeling

Geachte mevrodwsoonsgegevens

U heeft op 18 februari 2020 de antwoorden van de Belastingdienst verstrekt op vragen van de Autoriteit

Persoonsgegevens AP over het gebruikvan de exportfunctionaliteit in de dagen voorafgaand aan de uitschakeling
van FSV De AP heeft de antwoorden bestudeerd en constateert dat de AP aanvullende vragen heeft De AP wenst

een op docurnenten gebaseerd gedetailleerd beeld krijgen van de handelingen van gebruikferioonsgege\Btisie laatste

week dat FSV operationeel was

Verzoek om informatie

■ Ten behoeve van het onderzoek verzoek ik u antwoord te geven op de volgende vragen Dit betreft een verzoek om

informatie als bedoeld in artikel 58 eerste lid onder a AV6 en de artikelen 5 16 Algemene wet bestuursrecht Awb

jo 5 17 Awb U bent niet verplicht te antwoorden op de vragen Voor wat betreft het verstrekken van docurnenten

bent u op grond van artikel 31AVG en artikel 5 20 Awb wei verplicht tot medewerking

Vragen

Ten behoeve van het onderzoek verzoekt de AP de Belastingdienst de volgende docurnenten te verstrekken

1 een kopte van alle ruwe exportbestanden te verstrekken die op maandag 24 februari 2020 woensdag 26

februari 2020 en donderdag 27 februari 2020 door gebrufte oorsgege|sttsFSV zijn geexporteerd

1
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Z2020 04615

Vervolg informatieverzoek exportfunctionaliteit dagen voorafgaand aan uitschakeling

De Autoriteit Persoonsgegevens AP heeft op 18 februari 2020 de antwoorden van de

Belastingdienst ontvangen op vragen over het gebruik van de exportfunctionaliteit in de

dagen voorafgaand aan de uitschakeling van FSV De AP heeft de antwoorden

bestudeerd en constateert dat de AP aanvullende vragen heeft De AP wenst een op

documenten gebaseerd gedetailleerd beeid krijgen van de handeltngen van gebruiker

Pe soonsgegevlifede laatste week dat FSV operationeel was

Vragen

Ten behoeve van het onderzoek verzoekt de AP de Belastingdienst de volgende
documenten te verstrekken

een kopie van alle ruwe exportbestanden die op maandag 24 februari 2020

woensdag 26 februari 2020 en donderdag 27 februari 2020 door gebruiker

Persoonsgegevensuit FSV zijn geexporteerd

1

1 De ruwe exportbestanden zijn niet opgeslagen maar meteen verwijderd

2 een kopie van de vijf bestanden die door gebruiker^oonsgege Oltzijn bureaublad

zijn geplaatst

Zie de bijiage 2 vijf Excel bestanden FSV 2016 FSV 2017 FSV 2018 FSV 2019 en

FSV 2020
—

alle corresDondentie tussen oebruiRaisjonsgege^eiiF
mevrouw^
met 3 maart 2020 waarbij wordt verzocht am een kopie van de originele
bestanden e g e mails en geen screenprints

3

Persoonsgegevens gedurende de periode 24 februari 2020 tot en

Zie bijiage 3 tien e mails

een kopie van de e mailbestanden opgenomen in bijiage 1 en 2 van uw antwoord

Zie bijiage 4 tien Excel bestanden

een kopie van de communicatie vanuit de Belastingdienst aan gebruiker Persoonsgegevens

en mevrouwl Persoonsgegevens ^over het afsluiten van FSV e mail intranet etc

4

5

PersoonsgegevensDe heer

kunnen vinden met de mededeling over het afsluiten van FSV

heeft aangegeven geen document te

Mevrouw I Persoonsgegevens meent zich te herinneren dat zij via de wekelijkse stand up

van haar

mocht worden Zij heeft daar geen e mail of lets dergelijks van

te horen heeft gekregen dat FSV niet meer gebruiktPersoonsgegevens

1100265 00021
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Persoonsgegevens

^ersQonsgegeven^belastingdienSt nl

maandaq 22 maartZOZI 12 51

Van

Verzonden

Aan

Onderwerp

Bijiagen

Persoonsgegevens

Fw Betn Betr Betr Betr Betr Betr Betr Betr Betr FSV

FSV 2017 xls FSV 2018 xls FSV 2020 xls FSV 2016 xls FSV 2019 xls

Hallo Persoonsgegevens

Dit is de tiende en laatste mail

Met vriendelijke groeten

Persoonsgegevens

Team Handhavingsregie 1

lasti ngd ienst Toeslagen
raadt van Roggenweg 500 | 3531 AH Utrecht | 13e stage | Persoonsgegevens

Postbus 2092 I 3500 CB Utrecht

Persoonsgegevens

www belastingdienst ri

Afwezig op vrijdag

— Doorgestuurd doorl Persoonsgegevens tToesiagen BLD op 22 03 2021 12 50

Van Persoonsgegevens
Aan

Datum 24 02 2020 14 22

Onderwerp Betr Betr Befr Betr Betr Betr Betr Betr Betr FSV

PersoonsgegevensHallo

Dit zijn de bestanden

{2ie het bijgevoegde bestand FSV 2017 xls Zie het bijgevoegde bestand FSV2018 xis Zie het

bijgevoegde bestand FSV 2020 xls

Zie het bijgevoegde bestand FSV 2016 xls Zie het bijgevoegde bestand FSV 2019 xls

2021 heb ik nog niet

gr Persoonsgegevens

24 02 2020 14 21 08—nou ze willen eigenlijk weten of ongeachl jaar het BSNPersoonsgegevens

voorkomt in FSV Dus dan moet ik een totale d

Van

Aan
Persoonsgegevens

1

1100265 00021



Datum 24 02 2020 14 21

Onderwetp Belr Betr Betr Betr Betr Betr Betr Betr FSV

nou ze willen eigenlijk weten of ongeacht jaar het BSN voorkomt in FSV Dus dan moet ik een totale dump hebben

Maar voor de makkelijkheid doe maar vanaf toeslagiaar 2016 t m 2021

Persoonsgegevens

Team Handhavingsregie
Belastingdienst Toeslagen
Graadt van Roggenweg 500 | 3531 AH Utrecht |7e etage

T
Persoonsgegevens

E

W www toeslaQen nl

Hnjonsgeg eVteraaf welk jaarPersoonsgegevens 24 02 2020 13 38 57—hte

Van

Aan

Datum 24 02 2020 13 38

bnderwerp Betr Betr Betr Betn Betr Betr Betr FSV

Persoonsgegevens

Halle Persoonsgegevens

Vanaf welk jaar

Persoonsgegevensgr

24 02 2020 13 35 56 EMf^onsgegUgfl^ voor het bestand zit echternog
ar het verzoek te kijken en men wil van een

Persoonsgegevens even

Van

Aan

Datum 24 02 2020 13 35

Oncterwerp Betr Belr Betr Betr Betr Betr FSV

Persoonsgegevens

PersoonsgegevensHoi

Dank voor het bestand zit echter nog even naar het verzoek te kijken en men wil van een bepaalde populatie weten
of deze aanvrager of partner voorkomt in FSV

dus ongeacht regeling toeslagjaar
Is het veel moeite om toch een totale dump op te leveren

Hoeft niet perse vandaag hoor

Persoonsgegevens

Team Handhavingsregie
Belastingdienst Toeslagen
Graadt van Roggenweg 500 | 3531 AH Utrecht |7e etage

2
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Persoonsgegevens

Persoonsgegevens 24 02 2020 1 3 20 09—HaIJsbonsgeg ibfeef een bestandje met alle FSV meldingen over

2018 door Toeslagen ingeboekt

Van
Persoonsgegevens

Aan
■ Datumr

Ondarwarp Betr Betr Betr Betn Betr FSV

ur^u

Hallo Persoonsgegevens

ir een bestandje met alle FSV meldingen over 2018 door Toeslagen ingeboekt

[bijiage FSV Toeslagen 2018 xls is verwijderd door Persoonsgegevens

F’ersoonsgegevens

Persoonsgegevens
^4 02 2020 12 45 04—Ok gaat mij om burgers die vanwege toeslagjaar 2018 in

FSV staan Persoonsgegevens

Van

Aan

Datum 24 02 2020 12 45

Onderwerp Betn Betr Betr Betr FSV

Persoonsgegevens

gaat mij om burgers die vanwege toeslagjaar 2018 in FSV slaan

Persoonsgegevens

Team Handhavingsregie
Belastingdienst Toeslagen
Graadt van Roggenweg 500 | 3531 AH Utrecht |7e etage

Persoonsgegevens

W www toeslaQen riT

Persoonsgegevens 24 02 2020 12 44 01 —Ja ik kan per jaar doen voor Toeslagen dan is bet te doen Van

Persoonsgegevens

Van
Persoonsgegevens

Aan

3
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Datum 24 02 2020 12 44

Onderwerp Betr Betr Belt FSV

Ja ik kan per jaar doen voor Toeslagen dan is het te doen

Persoonsgegevens 24 02 2020 12 41 00—Uitjou anlwoord begrijp ik dat het dan wel heel veel is

Kan jij ook filteren op BSNs of op toest

Van

Aan

Datum 24 02 2020 1 2 41

Onderwerp Betr Betr FSV

Persoonsgegevens

Uit jou antwoord begrijp ik dat het dan wel heel veel is

Kan jij ook filteren op BSNs of op toeslagjaar

Persoonsgegevens

Team Handhavingsregie
Beiastingdienst Toeslagen
Graadt van Roggenweg 500 | 3531 AH Utrecht |7e etage

T
Persoonsgegevens

E

W www toesiaaen nl

24 02 2020 12 36 26 Haito onsgegLvas heel FSVPersoonsgegevens

n
Persoonsgegevens

n

atum 24 02 2020 12 36

Onderwerp Belr FSV

Hallo Persoonsgegevens

Van heel FSV

Persoonsgegevensgr

Persoonsgegevens 24 02 2020 12 31 50 Piilsri3nsgeg^eopik van jou een dump kunnen krijgen uit

FSV

Van

Aan

Datum 24 02 2020 12 31

Onderwerp FSV

Persoonsgegevens

4
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PersoonsgegevensHoi

Zou ik van jou een dump kunnen krijgen uit FSV

Perioonsgege^fiewees me naar j RitrBt|onsgeg^raaar zie^filatjnsgegMfyrfeeeft deze week

Persoonsgegevens

Team Handhavingsregie
Belastingdienst Toeslagen
Graadtvan Roggenweg 500 | 3531 AH Utrecht jZeetage

T
Persoonsgegevens

E

W www toeslaQen nl

De Belastingdienst stelt e mail niet open voor aanvragen aangiften bezwaarschriften verzoeken klachten

ingebrekestellingen en soortgelijke formele berichten

Dit bericht is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde Het bericht kan vertrouwetijke informatie bevatten

waarvoor de fiscale geheimhoudingsplicht geldt Als u dit bericht per abuis hebt ontvangen wordt u

verzocht het te verwijderen en de afzender te informeren

he Dutch Tax and Customs Administration does not accept filings requests appeals complaints notices

of default or similar formal notices sent by email

This message is solely intended for the addressee It may contain information that is confidential and legally

privileged If you are not the intended recipient please delete this message and notify the sender

5
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Persoonsgegevens

FersoonsgegevensVan

Verzonden

Aan

Onderwerp

dinsdag 23 maart2Q21 11 19

Persoonsgegevens

RE Vervolg informatieverzoek exportfunctionaliteit dagen voorafgaand aan

uitschakeling

Geachte mevrOUWrsoonsgegevens

Ik heb de volgende documenten in goede orde ontvangen via de Bestandenpostbus

T Srsn r

Q • re^ctse ndd f«vra je« e«fcr luReti Cn« teil

^ bijfjtgi 1 fiV 20l£

R bgleaeJ fSV^Sir

» bijtiSsJ fSVMlS

IS b jf 3e 1 fVf 2015

K «v2Da

■J bijttje J etW Ettp Bt f Bell Eeti 6«r 6ti Etti flv

_i bpjljjj 3 f r e« E«r E«r e« EtH Eitr B tf B«i fSV

iJ bpjt»9i 3 F y BiiP B«r Eetf B«i Sdr B«r Be f fSV

i bij »ge 3 ■ fy 0«t Eetr Betr E«i e«l Birtr F5V

J bijt«g« 3 f 6tt« Bbti Bttr 6t« FSV

J bijlig 3 F» BM Eai E«f BHr fSV

f bljlije 3 Fw B«l Efti Bttf FS F

j bijUse 3 • fv Bfli Ettr FSV

i gc 3 • fvf 8it FSV

i bPiUjtl FSV

Q bpjl ge 4 OUtEVEESULTWT 14iJIRA123

D bgU5j4 GOtEFRE5VLTAATlEJ[aA133

0 bPjl»5 4 QUIRyRESUlTWT3A JIRAI23

Q tajLtgcJ i2liFF YRESULTWT3B FWF3 ‘P iRAn3

Q bijl»9f 4
■ OfjER’pRE5ULTA^T3B CCfJTEAJIRAI33

a bijl»5it 4 QUiRF RESyITWT3E EEA TIEJIRyi 13 ’

a bijt gr 4 CUIRlTESyLTAAT 3AJIRAI33

a btjl»s 4 QUER’pRESUUiA75E AAN ‘P i EA133

a bijli5P 4 ■ CUERYRE uaiAT}E CCf lTKAJIEA 33

3‘ bijU9 p4 CiiJRVRE5JJLTAiT5E fEiCTiS JIFJ 133

p i vs

li 3

ll • ^

Vi

J V Tc ri i

■j Ik’U^

ditTJ

■

■i j •

1 I vy

vt

Jv

MC J yx

1^ \
‘

ii

■

T

i rdt

Vi V \vk ’sn

•»i i U

r y1 iv ► i

X

’ ^ • V

V F

V ^ 4 V

If »• C • ’

■

i

r

i

T ■ ’

■

•

•

k

«1 ■ r
•

»
■

■

V iV

■

■■

•

• V

y
v •rr v E Ft r

I f

Wij gaan de documenten bestuderen en ik zal daarna iaten weten of het nodig zal zijn om de betrokken

medewerkers van de Belastingdienst te horen

Vriendeliike groeten

Persoonsgegevens

®minfin nlVan

Verzonden maandag 22 rnaart 202115 59

Aan Persoonsgegevens @autoriteitpersoonsgegevens nl

Onderwerp RE Vervolg informatieverzoek exportfunctionaliteit dagen voorafgaand aan uitschakeling

Persoonsgegevens

Geachte mevrouipersoonsgegeverjs

In reactie op onderstaand bericht informeer ik u dat ik de antwoorden op de vragen en de gevraagde documenten

heb aangeboden via de bestandenpostbus 26 bestanden

Ik vertrouw erop u hiermee te hebben geinformeerd

1
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Persoonsgegevens

PersoonsgegeversVan

Verzonden

Aan

woensdaa 24 maart 2021 0920

Persoonsgegevens

FG@minfin nl

2de Vervolg informatieverzoek exportfunctionaliteit dagen voorafgaand aan

uitschakeiing

CC

Onderwerp

Geachte mevrouesi soonsgegevens

Oe AP heeft de opgeleverde bestanden en de antwoorden bekeken De AP constateert dat de initiele verklaring van

de Beiastingdienst voor het gebruik van de exportfunctionaliteit door gebruiiRgf oonsgegejc^sde de antwoorden van

de Beiastingdienst d d IS februari 2021 aileen opgaat voor de exports op maandag 24 februari 2020 Dit betekent

dat de AP nog steeds geen verklaring heeft voor het gebruik van de exportfunctionaliteit door gebruBait|Qonsgege| ^s
woensdag 26februari 2020 en donderdag 27februari2020 De AP is daarom genoodzaakt om wederom vragen te

stellen

i erzoek om informatie

Ten behoeve van het onderzoek verzoek ik u antwoord te geven op de volgende vragen Dit betreft een verzoek om

informatie ats bedoeld in artikel 58 eerste lid ondera AV6 en de artikelen 5 16 Algemene wet bestuursrecht Awb

jo 5 17 Awb U bent niet verplicht te antwoorden op de vragen Voor wat betreft het verstrekken van documenten

bent u op grond van artikel 31 AVG en artikel 5 20 Awb wei verplicht tot medewerking

Vraag
De AP verzoekt de Beiastingdienst om op te leveren

1 alle correspondence tussen gebruitegoonsgegs «ihandere medewerkers van de Beiastingdienst die gaan over

de exports uit FSV die gebruikeisponsgegepesri gemaakt op woensdag 26 en donderdag 27 februari 2020

Hierbij verzoekt de AP om een kopie van de origineie bestanden e g emails en geen screenprints

2 Een kopie van het bestand c q de bestanden die zijn gevormd met de exports uit FSV van gebruikie3ir^oonsgegev|ens

op woensdag 26 en donderdag 27 februari 2020

Termijn
AP verzoekt u de gevraagde documenten uiterliik vriidag 26 maart 2021 via de Bestandenpostbus aan te leveren

j ontvangst van de documenten zal de AP besluiten of het nodig zal zijn om de betrokken medewerkers van de

Beiastingdienst te horen

Indien u vragen heeft over dit verzoek om informatie kunt u contact met mij opnemen

Met vriendelijke greet

Persoonsgegevens

Senior juridisch medewerker

AUTORITEIT

PERSOONSCeceVENS

Kantoor 070 8888 500

Persoonsgegevens

Fax 070 8888 501

1
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Persoonsgegevens

Van

Verzonden

Aan

Onderwerp

Bijiagen

Persoonsgegevens a minfin nl

donderdaq 25 maart 2021 17 37

Persoonsgegeve is

FW FSV

Brief over registratie pdf

Geachte mevrouw Persoonsgegevens

Hierbij stuur ik u ter informatie het bericht zoals dat heden aan de voorzitter van de Autoriteit Persoonsgegevens
is verzonden

Ik vertrouw erop u hiermee te hebben gei nformeerd

Met vriendelijke greet

Persoonsgegevens

Ministerie van FinanciSn

Direc±oraat~Generaal Belastingdienst
Concerndirectie Informatievoorziening en databeheersing
Korte Voorhout 7 | 2511 CW | DEN HAAG

Postbus 20201 I 2500 EE | DEN HAAG

Persoonsgegevens

Persoonsgegevens @minfin nlVan

Verzonden donderdag 25 maart 202117 16

Aan @autoriteitpersoonsgegevens nlPersoonsgegevens

CC ^minfin nlPersoonsgegevens

Onderwerp FSV

iachte h^jponsgegei farote| Persoonsgegevens

~

Met deze email wil ik je informeren dat de Belastingdienst mensen die in de Fraudesignaleringsvoorziening FSV

geregistreerd waren een brief stuurt over deze registratie De verzending start volgende week Het gaat in totaal om

maximaal 240 000 brieven We sturen deze brieven gefaseerd over enkele maanden zodat burgers die vragen

hebben of inzageverzoeken in hun persoonsgegevens doen zorgvuldig geholpen worden De Belastingdienst is er op

dit moment namelijk onvoldoende op ingericht om de veronderstelde toestroom van vragen en inzageverzoeken

tijdig af te handelen als we alle brieven in een keer versturen

In de brief staat dat de geadresseerde vermeld staat in FSV en dat dit systeem is uitgezet omdat het niet aan de

privacywetgeving voldeed Daarnaast wordt aangegeven hoe burgers contact kunnen opnemen als zij vragen

hebben Een kopie van de brief heb ik voor de volledigheid bijgesloten
Een aantal groepen wordt op dit moment nog uitgezonderd Dit betreftgevallen waarbij de brief mogelijk nadelige

gevolgen kan hebben voor de veiligheid van burgers of medewerkers van de Belastingdienst En het gaat om

situaties waarin de fiscaal juridische toezicht of opsporingsbelangen zwaarder wegen dan het informeren over de

registratie bijvoorbeeld bij een lopend strafrechtelijk onderzoek We maken bij deze groepen een

belangenafweging per geval Ook de ouders met een FSV signaal die via de hersteloperatie van de

kinderopvangtoeslag een persoonlijk zaakbehandelaar hebben geen brief Deze ouders worden namelijk persooniijk
benaderd door hun zaakbehandelaar

Achtergrond

1
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Om op een rechtvaardige manier belastingen te kunnen heffen en innen maakt de Belastingdienst gebruik van

meldingen en signalen Deze worden gebruikt in het toezichtproces Zij worden geregistreerd zodat ze kunnen

worden geraadpleegd FSV Fraudesignaleringsvoorziening was een van de computersystemen die de

Belastingdienst gebruikte om meldingen en signalen over aangiften en aanvragen van burgers en bedrijven te

signaleren

FSV is in februari 2020 buiten werking gesteid In datzelfde jaarvond na bevindingen van de Functionaris

Gegevensbeschermingj een onderzoek plaats naar de wijze waarop de Belastingdienst de gegevensverwerking heeft

ingericht In de FSV bleek onvoldoende rekening gehouden te zijn met de privacywetgeving
Een aantal geregistreerde burgers heeft mogelijk hinder ondervonden van onze registratie bijvoorbeeld in de vorm

van een weigering van een persooniijke betalingsregeting of het niet krijgen van een minnelijke schuidsanering Een

extern onderzoek naar deze effecten vindt op dit moment plaats
Intern is onderzocht en wordt gewerkt aan hoe wij de benodigde signalen kunnen registferen conform de

privacywetgeving Ook zorgen we ervoor dat het naleven van de Algemene Verordening Gegevensbescherming
AVG de Archiefwet en Baseline Informatievoorziening Overheid BIO in de toekomst goed wordt geborgd binnen

de Belastingdienst en gecontroleerd wordt op naleving Deze maatregelen moeten ertoe leiden dat burgers en

bedrijven weer erop vertrouwen dat de Belastingdienst op de juiste manier het controleproces van heffen en innen

van belastingen heeft ingericht

Met vriendelijke groet

ter

Persoonsgegevens

DJrecteur generaal Belastingdienst
Ministerie van Financien

Korte Voorhout 7 | 2511 CW [ Den Haag | Kamer l| Persoonsgegevens

Postbus 20201 I 2500 EE | Den Haag

Persoonsgegevens

Oil berictit kan informatie bevailen die nie voor u is bestemd Indien u niet da geadresseerde bent of dit dericht abusievelijk asn u is toegezonden wordt u

■

•zoeht dat aan de afzender te maiden en het bericht te verwijderen De Slaat aanvaardt geen aansprakelijkfieid voor scliade van welke aard ook die

oand hcudl met risico s verbonden aan het elektronisch verzendan van berichten

iis message may coniatn information lhat is not intended for you If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake you are

requested to inform the sender and delete tire message The State accepts no liabrtify for damage of any kind resulting from file risks Inherent in the

electronic transmission of messages

2
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Belastingdienst

i

Telefoon 0800 — 235 83 56

pQstfaus 268S 6401 DO HEERLEN Pays Bas

El Datum

datum

Uw kenmerk

geen

Naam

Adres

PC WOONPLAATS

Land
Kenmerk

uniek nummer

Betreft

Uw gegevens in de Frauds Signalering Voorziening
•

rr i \r i k

Bests heer mevrouw Achternaam geadresseerde

U knjgt deze brief omdat uw gegevens in de Frauds Signalering Voorziening FSV van de Belastingdienst
stonden Het gebruik van deze voorziening voldeed niet aan de privacywet Algemene Verordening

Gegevensbescherming AVG omdat te veel medewerkers toegang hadden en de gegevens hierin te lang

werden bewaard Sommige gegevens zijn bovendien onterecht opgenomen Dat spijt ons zeer Daarom is de

FSV op 27 februari 2020 uitgezet en gebruiken we deze met meer

Wat was de FSV

De Belastingdienst en Toesiagen verwerken miijoenen belastingaangiften en aanvragen van toeslagen Dat

kunnen we niet met de hand en daarom gebruiken we computersystemen in deze systemen staan de

gegevens van iedereen die belasting betaait of een toesiag knjgt

De FSV was §§n van deze systemen Hierin registreerden we bijvoorbeeld dat een gemeente of UWV het

inkomen van lemand opvroeg Of dat een beiastingaangifte voigens het computersysteem misschien niet

kiopte Bijvoorbeeld als lemand hoge reiskosten opgaf terwiji hij dicht bij zijn werk woonde Zo’n registratie
noemden we een risicosignaal En dit kon aanlelding zijn om een beiastingaangifte of een aanvraag voor een

toesiag handmatig te controleren

Wat betekende een registratie in de FSV

Voor zover we nu weten hebben veel mensen niets gemerkt van de registratie in de FSV Maar we weten dat

er ook mensen zijn die er onterecht last van hebben gehad als we een registratie verkeerd gebruikten Dan

werkten we bijvoorbeeld met mee aan minnelijke schuldsanering

Wat betekent dit voor u

We onderzoeken of de registratie voor u mogelijk onterechte gevolgen heeft gehad Door de grote hoeveelheid

registraties zal dit onderzoek niet snel afgerond zijn We sturen u een brief zodra we weten wat de uitkomst

van dit onderzoek is

1100265 00021



Let op

Vermoedt u dat u last hebt gehad doordat u in de FSV stond geregistreerd Bijvoorbeeld omdat u

geen persoonlijke betalingsregeling kreeg Meldt u zich dan met het formulier dat u vindt op

belastingdienst nl fsv U hebt het kenmerk van deze brief nodig bij het invullen van dit formulier

Vermoedt u dat u last hebt gehad omdat u in de periods van 1 jahuari 2012 tot 3 maart 2020 geen

minnelijke schuldsanering kreeg doordat u in de FSV stond geregistreerd Dan kunt u zich melden

Op belastingdienst nl meldpunt vindt u een online formulier Bij het invullen hiervan hebt u uw DIgiD

nodig

Hebt u vragen

Op belastingdienst nl fsv vindt u meer informatie Daar leest u ook hoe u een verzoek kunt doen om inzage in

uw persoonsgegevens die in de FSV stonden Of bel Meldpunt FSV 0800 236 83 56 U kunt bellen op

maandag tot en met vrijdag van 8 00 tot 17 00 uur Wilt u deze brief bij de hand houden Dan kunnen we u

sneller helpen

Hoogachtend

Drs J M Melsen

Algemeen Directeur Centrals Administratieve Processen

1100265 00021
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Persoonsgegevens

PersoonsgegevensVan

Verzonden

Aan

Onderwerp

®minfin nl

vrijdaq 26 maart 2021 12 47

Persoonsgegevens

Z2020 04615

Geachte mevrouw Persoonsgegevens

Hierbij informeer ik u dat ik vandaag reacties heb aangeboden op uw verzoeken om informatie in twee fasen via

de bestandenpostbus

Het gaat om

reactie op de vervoigvraag van 16 maart 2021 over het gebruik van FSV door MKB en Toeslagen en bijiage
Besluitenlijst 24 5 2017

reactie op tweede keer nadere vragen over exportfunctionaliteit en bijiage e maii van 26 februari 2021

Ten aanzien van de reactie op constateringen analyse iogbestanden hebben de collega s aangegeven dat dit

meer tijd kost

t lukt daarom niet vandaag inhoudeiijk te reageren

Graag verzoek ik om verienging van de reactietermijn met maximaal een week derhalve uiteriijk 2 aprii 2021

Ik dank u bij voorbaat voor uw begrip en voor uw medewerking

Met vriendelijke greet

Persoonsgegevens

Ministerie van Financien

Directoraat Generaa Belastingdienst
Concerndirectie Inforinatievoorziening en databeheersing
Korte Voorhout 7 | 2511 CW | DEN HAAG

Postbus 202Q1 I 2500 EE ] DEN HAAG

Persoonsgegevens

Dit bei icl it kan informalls bsvatten die nie voor u is bestsmd Indlen u niet de geadrsssesrde bent of dit bericht abusiaveiijk aan u is toegesonden wordf u

vertociit dat aan de afsander e nielden en net Derichl ts ■ ePrt ijderen De Staai aanvaardtgesr aansprakeiijkneid voor schads van wsike aaro ook die

verDand hovot rnei risico s verbondar aan hei eleWronisch venonden van berichton

Tnia message may contain information that ts not intended for you If you are not the addressee or if this message was sent to yoti by mistake you are

lequeslecl to inform the sender and detets the message The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the

aiearonic transmission of messages

1
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Beb tlngdfenst

VERTROUWELIJK

Midden en klelnbedrijf

memo
MT

Korte Voorhout 7

Besluitenlijst MT MKB

Woendag 24 mei 2017

Utrecht

2511 CW Den Haag

www belastmgdienst n

Contactpersoon

Afwezig Persoonsgegevens

Persoonsgegevens
1 Actualiteit

Persc^onsgeg^Msaat de aanwezigen bij over actuele ontwikkelingen zoals de

topstructuur herijking en vervanging uitzendkrachten

2 Informatieloketten

Te gast zijnp Persoonsgegevens ^om te praten over de

doorontwikkeling en taakafbakening informatieloketten MKB Aandachtspunt is vastgestein door

meer uniformiteit in de informatiestromen en het intern beter inregelen van

deze stromen Het streven is om te werken naar een directe verbetering van ^Auteuz
de bijdrage yanuit de informatieioketten aan het toezicht eyaluatiej en

verantwoordirig BT binnen MKB^ Een goed krantbeeid is daarbij essentieei zo Kopieaan

wordt in de presentatie aangegeven Het advies is om dicht bij de

oorspronkelijke in en externe rol van de informatieloketten te biijven lets Bijiagen

wat het MT onderschrijft Dat betekent dat de informatieioketten

ondersteunend werken aan de regiefunctie van de teams EOS Fraude op met

name RIEC en LSI en iokale handhavingsregie Het MT gaat akkoord met het

gebruik van de noodvoorziening FSV Fraude Signaiering Voorziening
Daarnaast moet er een concrete opdracht worden geformuieerd voor de

uitfasering van FSV daar het een LOA is Voor de middellange termijn moet

KTA de structurele voorziening zijn

@plv directeuren ontvangen memo

Datum

24 mei 2017

Persoonsgegevens

Medezeggenschap

3 Team 88

Te gast ig^rsoonsgegevei|T i de vergadering van 30 november 2016 heeft het MT

MKB de notitie herkenbaarheid en behandeiing entiteiten fraude EOS en CCB

besproken Op basis daarvan is de voigende vervoigopdracht verstrekt aan

een werkgroep
Doe een voorstel om de voorziene omvang van de populatie mogelijk te

beperken geredeneerd vanuit de in de genoemde notitie beschreven

externe risico s

Doe een voorstel in het kader van het mogelijk beperken van het aantal

autorisaties en voor welke soort medewerkers dit zou moeten gelden
Het MT MKB stemt in met het voigende advies Conform de eerder

behandelde notitie uit 2016 worden alle entiteiten die in LIEC RIEC en LSI

verband worden genoemd alsmede entiteiten binnen de fraudethema s uit het

MKB werkplan aismede de prio 1 en 2 posten bij detectie BTW

Carrouseifraude de team 88 indicatie meegegeven Code 88 kenmerkt zich

door aanwezigheid van externe risico s waarbij een toezegging is gedaan aan

andere overheidsorganisaties Monitoring hiervan moet jaarlijks plaatsvinden
Net zoals een evaluatie De generieke toegang tot deze posten wordt

gehandhaafd Medewerkers wordt gevraagd alert te handelen en zoals

vanzelfsprekend in lijn met de eed en gelofte bij signalering en behandeiing
van code 88

@ piv directeuren ontvangen dit memo

4 Handhaving

VERTROUWELllKPagina 1 van 3
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Te gast is Persoonsgegevens om te praten over het handhavingsbeleid de

handhavingsbrief en de rolien die beieid en uitvoering daarin spelen

5 Opdrachtovereenkomst SFO 2018

Het MT MKB gaat akkoord met de opdrachtovereenkomst SFO 2018 Fraude en

externe overheidssamenwerking met CKC De ambitie die is neergelegd bij CKC
is om een bij SFO gezamenlijk inzicht te verkrijgen in de werking van het proces

waardoor men eenduidig kan werken gezameniijk regie kan voeren en kan sturen

en verantwoorden van het werk

@plv directeuren ontvangen het memo

6 [0fl

PersoonsgegevensTe gast zijn
de intermediairdagen In 2017 organiseert de Beiastingdienst als instrument van

de FD benaderlng MKB een relatie en kennisevenement gericht op de kleine tot

middelgrote fiscaai dienstverleners FD s de Intermediairdagen Tijdensde

Intermediairdagen geeft de Beiastingdienst de FD s vroegtijdig inzicht in de

belangrijkste verarideringen in het nieuwe Beiastingpiari dntwikkelingeh in

interactie processen en op handen zijnde organisatieveranderingen Wat raakt

de FD in zijn dageiijkse werk en waaraan kan hij in zijn intermediaire roi een

bijdrage ieveren De Intermediairdagen maken integraal deel uit van de

communicatie jaarovergang

@piv directeuren ontvangen het memo

Het MT wordt bijgepraat over

7 Helpdesk intermediairs

Te gast is Persoonsgegevens |Er ligt een advies voor hoe om te gaan met de

heipdesk intermediairs Het gaat om een gecombineerde opiossing Het advies is

om aan te sturen op een combinatie van het fiiteren van de stroom eenvoudige

statusvragen en het behoud van de bijzondere prioritering voor FD s met

inhoudelijke vragen In dit voorstei gaat de heipdesk Intermediairs bij
binnenkomst het onderscheid maken tussen beide stromen De eenvoudige
statusvragen worden gerouteerd via de algemene wachtrij De overblijvende
inhoudelijke vragen worden met de gebruikeiijke prioritering aangeboden aan de

huidige skilled medewerkers Deze opiossing zorgt ervoor dat het binnenkomende

telefoontje de behandeling krijgt die het verdient Deze opiossing is voor Beltel

technisch uitvoerbaar Het MT MKB geeft aan de beschreven gecombineerde
operationele opiossing een tijdelijke voorziening verder uit te werken en te

implementeren Daarnaast adviseert het MT om deze voorgestelde tijdelijke

opiossing te ven lechten met de momenteel te ontwikkelen visie op de interactie

FD s Zoek daarnaast contact met het overleg van koepels van fiscaai

dienstverleners en stakeholders om eea te bespreken Dan kan ook beoordeeld

worden of er gevolgen zijn voor de huidige overlegsituaties tussen overlegsituaties
en marktvertegenwoordigers Tot slot geeft het MT opdracht tot een business case

naar de relatie tussen HI en uitvoeringsproces

@plv directeuren ontvangen memo

8 Bron ep startersauerv 2 0

Persoonsgegevens om te toelichting te geven op hetTe gast zijn
project bron en startersquery 2 0 Er zijn manieren gezocht om de bronquery

scherper te krijgen Nieuw bij het uitleveren van posten is dat er een verplichte

behandelopdracht wordt meegegeven bij de bronquery De startersquery zal ook

behandelopdrachten meekriioen Op het directieoverleg van 15 iuni zpUrsoonsgegevehs
een toelichting geven aan de Persoonsgegevens

1100265 00021
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Z2020 04615 Vervolg informatieverzoek oorspronkelijke doel FSV

De AP heeft het document 20210311 nadere vervolgvragen pdf ontvangen Na

bestudering van het summiere antwoord en de genoemde paragrafen in het rapport
van KPMG constateert de AP de volgende overeenkomsten en verschillen tussen het

gebruik van FSV voor MKB en door Toeslagen

Beide onderdelen gebruikten FSV voor de registratie van interne en externe signalen
MKB registreerde in FSV alle signalen die binnen de competentie van MKB vielen

Toeslagen registreerde in FSV alleen de signalen die binnen haar competentie vielen

en onderzoekwaardig waren

MKB registreerde in FSV niet de uitkomsten van het onderzoek van het signaal

Toeslagen registreerde in FSV wel de uitkomsten van het onderzoek van het signaal

1 De AP verzoekt de Belastingdienst te bevestigen of dit is waar de Belastingdienst op
doelde met haar antwoord en indien dit onjuist of onvolledig is dit aan te geven

Het klopt dat zowel MKB als Toeslagen FSV gebruikten voor de registratie van interne en

externe signalen

MKB registreerde niet alje signalen in FSV Alleen de signalen die bij de informatielqketten
binnenkwamen registreerde MKB in FSV waarbij binnen MKB geen eenduidigheid was in

werkwijze Daardoor is er iokaal onderscheid ontstaan in de omvang van de registratie in

FSV Toeslagen registreerde in FSV alleen de signalen die in de fraudepostbus binnenkwamen

en onderzoekwaardig waren

MKB registreerde in FSV in principe niet de uitkomsten van het onderzoek van het signaal al

zal dat in incidentele gevallen wel voorgekomen zijn Toeslagen registreerde in FSV in

principe wel de uitkomsten van het onderzoek van het signaal Voorts wordt opgemerkt dat

MKB alle tabbladen in FSV gebruikte te weten aangiftefraude informatieverzoeken tips
kliks en projecten overig Toeslagen gebruikte in principe enkel het tabblad aangiftefraude
Verder gebruikte Toeslagen FSV tot 2017 als werkvoorraadbeheer

2 Daarnaast verzoekt de AP nogmaals om het oorspronkelijke doel van het registeren
van signalen voor MKB concreet te maken Registeren alleen is namelijk geen doel

De AP vermoedt dat het oorspronkelijke doel van FSV voor MKB was het signaleren
van systeemfraude Door het verzamelen van allerlei soorten signalen van mogelijke
fraude zouden aanwijzingen van systeemfraude boven kunnen komen drijven Kan

de Belastingdienst dit bevestigen Of als dit niet het oorspronkelijke doel voor MKB

was toe te lichten wat dan wel het oorspronkelijke doel was

Het vermoeden van de AP dat het oorspronkelijke doel van FSV voor MKB was het signaleren
van systeemfraude is niet juist Het oorspronkelijke doel van FSV voor MKB was het

registreren van signalen en informatieverzoeken maar dat is in deze vraag buiten scope en

daarvoor is het ook gebruikt
^ Als nadere toelichting en duiding volgt hieronder een korte

schets van het toenmalige proces binnen MKB waarbij de reiatie is gelegd met het FSV

invoerscherm aangiftefraude

In de periode waarin FSV door MKB werd gebruikt waren er binnen de directie MKB

11 informatieioketten postbussen ingencht op evenzoveei locaties Die informatieloketten

hebben als taak het ontvangen registeren in FSV en verwerken van signalen en

informatieverzoeken ten behoeve van handhavingsregie en externe overheid samenwerking
EOS Het ging om interne en externe signalen met een bepaalde risicovolle inhoud die in FSV

werden geregistreerd De verwerking en behandeling van deze signalen gebeurde vervolgens

langs de lijn van handhavingsregie Als basis daarvoor geldt de uitvoerings en

1
Kamerstukken II 2019 20 31 066 nr 681 bijiage Handleiding dagboek FSV en Kamerstukken II 2019 20

31 066 nr 682 brief van 28 april 2020 bijiage 1 Tijdlijn FSV
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nekaii

de •eaiMtejmiJn uMr cocurienten die odiler te organlsaBestr jctu

mrltjigil UAeciii iiicdiHl

vAl on vfArtt warlangd tftt riwscp

1 vender certeden walFen ^ondt

Mocht go oev aagtJ« liVormatie eerder aanqelroTer worflen

svantLeal in gadaeiun

I j varslrektvnprden

Ik danh u logmonls bdgrlpenveor Tic iewerting

■

aiiTiewiMiKagroiif

Persoonsgegevens

eneanaing

I Persoonsgegevens

fiafsoo
Vsraonden

•dan I I

egBVS^eorilcilperioondgtgcvcrs ni
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Pfersaorsgegevei|is_

Plersoonsqeq V6rtsVan

Veiuinden v 5Efns g1 «jpril20211J37

I PersQonsqeqevens I
CC

■

ntnrnifltiP pr7rii»l niiTiil

Urgintie Hooq

GeacMe tre^rftc ioonsqeqevgns

Op»r jd3s9acirhjl hefft de APdoturrenten jevcrderd mel daann nformatiecve de i« uitvormlns varade MPs
•

antfjdrie dJraatesTceslajret^MKBenParticiilereraafiaaardedff^SVacBiHtiefmeUiiti nciBrinfivanA

Oocumenteii van Mr M KB die reeds zijn aarge eirerdl Oe reactieternijr wasdojrde dPgesleld op vri|dag IS april

j Gixereri teeflde Apvan de belastlngdrensieen gemm veerdverzaeli om uitstel van de gestelde rea ctletetmijn
oncvarger

L e Belasrinsdiarsl voertak rsdenuQor hetult teh eijo»k aan datde orgarisatie tu»en 301i en nu e^is verarderd

eadit laaTm tin

llldiiadie li Dezeverklarlrvfkomiovatfei rret

f lginstnla mailuar de B»rastingdi«nsl aan de

•iTpn i3r^nmmi|»mt1»Td»

gevo rdeide i nfounal le mac

rfatr difv j alat si vsHslaivdiso arsdordislae

Dlek levirrden Is viaardoor

eeneerdere vsrS larngvan de Belaairgdlensi pveraa oipaois

AP van 17 TOvember 2020

Omiiwvcrrock cm jititcitc b ocrdficn herftec AP lentils jeromcr van dc volgc

oigsiasa tifwijzigingan vande Belastingdier
iamtari 2017 speciliek k ijl» e E

Oe wijiigingen itan de Jjtvnprirgsrpg lrg Beraslingri ensl 2cni staatsrDiinnHisritWeri Sir 2013 d6S

rAtijJiging oiganrsatie Belaitiredieasc per 1 1 201SI boStc 201S

3013

He dodi m«nt rop3 ructaui SC aefi iicief pJfl ‘SaU \tx aat de aPof 23 jurlSOSO aivsen van de

cocumantea die ook aan Kf MC was B6ngele»eril|

peri 1

rtevertlarineen »ande Belailingd erst ovat de crgarisa riewiisieineei sneken rv et met arat bovengervsende
relenoverdeor

Dp AP versnptl np Bp asllfiflipr r on i ig re Epvpn ovpr hetmlgenrlp

I«las lnfen Overeangvan U rede s i lsidcl k

De Betes iIA^dienji Hee lvejklMrdi

“3if dp iii0st uikname ptintSvin 3llJdeja dpSelaiihgiiM cr e ^ewsocc iieh eitdaii vit dan av Crwoi

«dn«Pl oi ejIii d tac Seeftieb igTP te torrpgd aptffande oUtDvKDw mc‘ doarorderdsr iar tmncfmesr
1 rpoifilfndP rpflirvm e tirrprr « I Mpr rff inmtr jur dp Mpsrri» rrpr in JOiA ’ijn Dp rf»rTipn

ns Vi oaderdiel peon uitn aki t ran ae niemue Ovecties I artiailmsii IMS brjle Vrdememing^n ea LAP

enm ae fmoe SMjjoeflde ivp jcijrrmnfdert Kiejfl or ffe sna eaten veitfsaiuscoes sso osp sso FiMien

SSO Ck iltuTriruJvoTreux js dnutiri wei LTtnian Desiu JoTii ci Jindum mif vdeicl w ideu diii wti Jeelo

C Tei de r ivii\r t dreectres en in «en oonto oeint teiT vriArtowep neordt cdnCSrrtdiredtrff

“Oeansoiii sor a tusxn iOi cn na erg ee vitderd uea fomm^e anderdekr dejojd j nog niet eb eelfitnrdJge
k lderdclcr bestardp ’

Oi CC B steH ech er in b ijlag E wan laar rappo l

yarcimc tin jdJenstuoaM ‘atfwwe detlwmaeSelo’tiirjd^sitsleer ^cesingeielorrOe
eeniiu iigheiainae inritnringewtfledUJii ng rf versrerxef i nrwe CeenLdnseaik kbubotseiascmgregiys

OiniifefJAes d J Ingerichl coder hilling imir eeoofgefneei
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1 ianjaii

elk WP le Wr sMPJ»fer Ainrfe j Ad raft i r Omts scemeiUcmijc Mjdiiim in fJeinbaJrijf MKS SrOtS

afl ferr mrr3SB Porr cvliswr iTsnshftr eninginbtinw itkSi

I o j uenangen door m fv landdtjtrc scgrncnuiimlici

UilkQmiCv^r^^n mscse

64651 lleEwelanached

riatii Mi IcWiiis vdiiliel dfJiKJiLviiti COB ii ide Uj| i iJULiii lijifc Btfla sJntJisnsl ingtvpcid auvuljl ui1 dc iiiUdirg
v»rhel lci jFT rF l Toeitixtuur DD oe iaitK edf cnt n tahseis hier»ar isd« Uitvoermgsrtse ii E tel Sllsngai«lHt
003 p i 1 1 2fllC wcdcTorr gcwljajgd S»c 2CaS 72052 Dc dliecllps BelDstingdlcnip narticolicicr n

EelJEtirsdi6nst MK8blij enorBewjiiEd O tv[ le ocl tjit detofflich1irfi in de 5tc 1018 72019 Op Tfpoclwm
r ivwi IPfSt vrttKif M^scWf per disj

Ipe 1 1 2UU liiePtc ZUlJ

Wef fietoosTO imtmLileitziir de geiOlgfp VOC lli prirriviii

prfuretdirerrifiecltHfbepeiktgehaiiien hfedediNtrdBCfTulienbuigeisenbetlfiiren weinig oie lieo mr dt rletvie

Kp rru miryrndPSe r7^tipijaimi^r Fin E pr ifE nmifpvnn fpnnoBrmwijiigmgmrt^Dip pdgrrnisti iPonil’iiaFlett

intengfuKiUsdeoanavidHQ v insc r nsd umtfpnsr’ssin

Cojcluile L il de isrsacljlends do imwl«ii voljtdsi
■ 3 ela trr grsgl« l|hO| ^«ti«v«nen fs[ d« di9 |ies MI S rarHOilifren lijp

landolijkdiraclour Dc JplostlntdieriEi daoremifcnvcrklaan dal pas in 3018 bij
c« 13 talailinpsjio’s ifi opg«h«v r

prdiviimaplalin

Tocslatcn

nil ric jeraadpieegdestijUien voIgt nici dalcr eer relevante organ satiewipig ngheefi plaatS5Bv ncen bimer

telSStinEdSarsl Toeslagen De redei voor hetveii6et orTuiit5lel van de Uirtitneast eagf«n diS Opippr ^n

locslogcn DC Icmiln diarvaor Sliift daarom itaon epwiitlag 16 aciil

2013 tal UiHlsijk kartooi ar de

SOVOCIKl
do invoking va n de topstruetiwi

laldcdng bij voorteur ordertouwdOa APvarioakt da 3aliiting f anst oir

Mal i tdilijkagroat

Persoonsgegevens
Sen or furidlsch tvwdswrai

I
AUTO TEIT

pEA^ooNSsecevEws

Mntocr 070 8686 Stt

IS
07 {63

aeiMksdres BeiulOenhouisewcsW d74 6V Den Hoat

Posiadres PcsiUo^ 9337 2509flJ Dcnheag

Firanaat Kdareen

t«vsi 0 p vfCrr nie^r 5 i| ep peraocnsgfgsv en] Weren w t aesiivacTwn «ar|au Sratan kijl OBCs i

^n inli ri nlVsn [
VersonJen dmsdsg 13

pSefSOOnsgegeVWWoritailperHJonsgeiavens lil

1707
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f ersQpnagegevens

Petlsoonsgeg^ns
vjoinic ag Ha[ tiia 21 I13 13

dan I Hersoonsaegevens
Ondcnveip
Kjlapen

rotulen Qeslucenlij tan

LZigirgaaBelsstingdiarsl ifK0 gi

Hcog

ucuses hiereii at L ceiwsar aaemsiiraarveiv «srtwcrdt

Pwsioon q^^»ns
Vgrtorden wnBn5d g UaprillMl 13 17

persoonsgeqevens
w ^LeDninfir ril

ivderwaia i3E lAlormatie Br^aEkwulBneri BssluiunUmn fiV

CclUk fiju^

6«ae^te n fp9ire oonlgipVens

OpvtijdagJ apriljl tieertdaUP

van dedrisO reciiejroeslageA MSB 6ti PartcuSer^n aargaardedsfSV apphcaiie mel Jliao id ering van 4

tfocjmjntBivan MT WKBcie reeds ijn aangeleveid E e r a«ieieriniin ^uasdeorde W»eesleW op vrijdag IBapra

jl Qlsuren neen de

cengeaordaid meldaarir Infermatie oner de basluiworfriing van ds MT s

eeid ueraoelom uitslel var de gestelde reactietetiniin

Dc Bclaslligciorst v crtals rcdarvoo hetVltSIdM lCSl asod de OffeSeiMtielussen lOlJSr dv

i en dalsammigeorKlerdelen destjdsrog
gev«td»rd9ir srmslierietoBeen plat te viaden is waardoor m«er ijd noJfe is DaiaverH

eefderevertjsiirg
AP van 17 ro emher Irani

trg is

bcslordcr cndal daaromde

rtr nd«rd4h « t«ek end«Ide Orfesei

als a l•■stJ^lditPondl^rdclde
koim cvotaen trtc c

email

Ti pwvcrioetoin liuwi w Cep rdai ine«fn B “P Urnisssnonsn kands voiRerdB docu ne men over de

garisaiiev Jagirgen vande Belaslingdiersi

De ■xijjigiiigenvande Uto cteringsre^lmg BelasTingdisrsI 2C0J staafSCau aeltierlcMsn

organlsalie Belsiingdiensr par 1

2CI9^
^

• HetaaCuPiert rspSniClujf SD a eJmtei e pd tversIreVtaande AP op 19 jtni i020 alseen van de

dec iiiiBnien dieeak aan kPtnS v ai aargeleverd

Oe erHam^eii vends 6el4Stin|disnsUive dS W6ai|ij n e ljiijiii85e1 S iplei i■liSMiel w4l lj0m 8Vii« iKle

itellen over deofganisa|lanrj2i|ingen Pm die reden ken de ftp iiyi ver oelt riel coed Beoordale

DciAf vcEJoeki de [islas in|dsnss gm ophalderinj le gevsn pv«i hat solgende

RelaeSngerr Overga ng van U regie’s njir iindaiijk

□e BeisiithgdiensI heeftverklaatc

uer de selujd ipdfeosr e onofliarcrisTh antlei cit eon nu

be^ui iniiaieiisi ljiii sli kkMiKji wKl tJauimJa J« fe r T«V o jrat

IffpstrvctvurWOJd ziir de denkn

dsri SBIinofritvjVfisiiiet

oWerconcperBre icrercgrono e tfrectidj f ^et dfiemvl

rejiS vPndeedse josnslwafrej «jrttJen euv ed refn sPosrjiol e en wra

er ai i de a idarsiesiJeode iverijoamIie fen tefe^dt i ska cc se us vecv^ni satiesSlCs tJSrP 5SO fSM n

in CAP
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► [WP1

uhMlnpdisui lOe

l4 ln r IVfWlh
110 1 In^adivihiur m ewtdiaiiB [S CIEI

rlKliiilrc dlensdicitBtdnf raFCFDl

rni aiiwMm»rfSaiip aia ck

9cuuiiipg «r i eiuruir wi appiiiaiiianiiMiHmigfr •wintfiinid {B LWih

MMiipd t niFr« i| ri iiHKi iidijlCVObjiir cn tajUfilbdt adtIEIi

9c1iilliiEd fat i Mruiii iMorlKAIarc diensNcdoYrcDVCnn

cWtmtCfc

IlE lil

Btfa cirif i rtii Cei iirum

fiftitiipitmi CaTiif
•

“ ■

fiinpVrQlFfeHastHETelprccBi

LialEDnCttlic

hUuldtd«n^v6HairineT laru
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P^rsoonsgegev^s

Persoons^epevens

rtt mormale^^rroefcrotu en en bes lLilerlij leii Sv

Geachte ra^vrcfiersoonsg egevens

ldQeum«tie9b n«basngeBcd°nik L dab Ik in uervc g bp bndbrsraand i ersaeEd var^daa^ an

Graag Tiaakikvan dagaleaernslfl oegtulk eer koite toeiichtiro U sever

me

nsr^dbadsp l|n

daadvieifeel jkall

tJeldatnjcierit op dit vlak

I d« dbsjmirten dleHiiiB heeki aB iaelreAen maar mkb ken niaede garenile gakdiidaldii
l€ btukken zijr Zealsir

niet ep onda

aerders iaaang^avap is de infoinatiehuishauditig van de

■ oealagfn

aarigogw en net er ge’odil s en welka documenten Indat i eiband

pRniriilipr^n

ParikLilerEn neef azngejieven gatn pariode ramcullarei hseft wsl«n

FS ekplCleC wgrdt gererndastaeieverc vanrafedrjad 202C KTP verslaaeiviaarin

oijn oollbiJghokJotialvoaaiijoboden

In verves ep m i beiicnt on l2 sprii 2021 lale r^Pdr lb v dac er nog geen ultduteel k over eventijele loasang
etneni srae npgeiw daar^DDescbkMre do umeidten Ik »l u daar cne vreu van net

spoedig mogsljk indprmsr^f

aanlelding gevenMt

Ik veit cuwdr«p nierrneela liebban go nPcrmcord

Mopliten dc oongcBodcr ivragen I

jnsu5liliM9Me

Persoonsgegevens

len dalaSAesrslits

Persoonsgegevens

eVdrsenilwi wc ensdag It 202113 25

Aan | Persoonsgegeveps ^
dnderwerp PW kifcrm^iiaveraoeb ndCulerien bas

Urgantie kCaog

inlrsHn nl

leilenlljslan bSV
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m Be ascLng{S«nsc

snde dlr2Ct« rHKB

P 5rsoonsg

memo SdieBinnehtiag i rairosteairs nj mkb

irsoonsgegevei is

l lrtleidiBg
Edi van de tsama var de In « richar MKfi Knhecer Is I

iniiiediBreclitdoit iandjreslefunctie dlsdsMi

ujldriiner Belas Jrgai a s crgamuneBnaerdefil rnoeier

Het «iaslelia gebaa^rdsp her tijdenede MKB osiferertie Qegin Clcjaer
bescrokennier o Hel Irjudsonxes ale Hjlage 1 en «eni™EeCal

bUwnki^ii ai7i ire de vag tagcnavaaraigsrs ulf os vsoma ige regidS ne

jTjudeajnpaklr rceirfeu Da hebtxsn {veelai teamte acre se n rraeKUarrB u

Tudera daze tivae biieenkcrrs en Is ner rinwaeinri ^nn dp narrl

verl aaam tteden nerkstr jmer en funcaiesde neestj jtPicrs^ inncMinD

■jesbeldBfcatfere jijn daarblj jIterasrdlB «eh g eibesErobsii De

C B I Dr iDdhraerro is m dclaacsce i«dd cantersnne met eenD eaj

vcrtt8on«09r lg
treeif draaovlak

ns van plv dlferteunen Misc Besproktn en konrekenen op

Ceeerder acaldn utgangspancen i|n

geven evsrde llindlreclks heen cok i iihlng FBD

■varder fraidraarrs libscrleht dk In sCaaralln dm dc

lij idiwsiee lv»n l

ettriKB

rraudsanoak eas d binnen MKG

cwmiieren re^isieren
De freutfetSaris

die msnld’tbeterh een eeiduldlg wcrkproces geimp

a Biloe iJiriaitinaend
me alssn naar wat i iteiii sirctiiet en efe^nt

tot de a ng pving

fiarlljen efekilBf en eflieieni

eerdEeW gen

Frajdcusms in MKB kijken ue

idatia

Mri cldsl
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Caar 2tti IniriJdals da volgerde aanvullenda t aclersbl]9eKginer

i Dh iK‘i d £l»l raei

dc FraudeUams

ns ap 23 I0C9IMSI

3oelihaB eUao«nvs9hknjst 5cn Frauaeieam reniij
•

anderr ^rdellng ^i 9alii r

Bll delKatias die iangaraertl worden als dep«nde 10 SIE lDcalies

ncrdCdaaanvuilende»a Egs ul«ni av3rtiaic£sanien trrkin3 aan r at

FrdadctEamtoejMOSjd C F»deseIossdlss sullen l»ens alls r ai exieine

eiyieien binnentemen din leket jMaehteJ

J Warkuamtiridan

rrner regnseren
_ j uhoerer van de fraudebestr

c i held ijn me InazhCieming
■

werkcroces da i i lgence werkp

rrajdeiwii n ’i JiM sjaj a Ji

heteerdei eeneeivde

die in del

Ivrt BciIuut on
■

lijkibclsitii^sn fen sanzlen van Bl]
r» ha r CFiteltl ^»llRn {tVint r amhl

conocHPibienaar leset m«nr spiituprtle
In vooneteldcn mas deanr da veia tijl«nd

acerarta s ever da iisibimenrg van da Confaeunbtenaar Nadera

Mdiurvoiwirit nioroper kan leiden toi sen aruxiiceraa pobracreiiiig veii da

CenkBrtn nntenaar4

[IdB

• Da esbminaua van IKI ftaete en sirafrecniBelsid BFO

• H« vebjannelsn en un for n vastleggen m I

CFravd^gnalsn\i05iiieninaj vanaiie signaien aie

rtajjslglsi iJsMnaxyspviil l»en Irdai fiaucclcen ten froi deloket

waaitij da lien R EC aoa l»6 eeo vlwetrglder kiFb erabeJrapdo lebet

nenkben np inrn v ijfn Ininnvn wr nn unOnrma wjsa pen iDket vocr de

exlernepalnersinrlcliten en ki nrer

da axh nepe bnars geeiKjbdjreerd ergnnis

• ner iflMtiecMnJineer i efr iia«reglH«iir ivoareeidesl van da iijd de

n DDf iv uggcn dc fuictienils snnnajring cn dc tc

eeice w kienm J hphiip van hnicdlkhara

numon irtsillgencfi’ VE Eoeien van ivormace

veerend^naaker en edmiidAraiieue endsi aleunin

• Ds«didli

leljknelc van M2 van de voigance •f apJcpro «nsr

BidalieininrmaaeluuoeiweraiiKuniedenken aanamkel liaiV

Cemesnle sva llpi^ktbix ac eraoekeil OB a« 7 n 06 IRLOJ S1

{SMi ganisearin ^tenoen «mioBdeli|ka Fraudesijnelsn v»n Mims^jegmenMn

Eij Riec vesiiginpenmcatieeenni^ieeddOK neg darker

silwo JWV

1100263 00022



F ™
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■

urvpnp 1 LW9

MV^ripliniii

fenanixs^^efteiHEpteeH

Vutcdlnade
ITwsaf

LH

m

Lin

Inrtr ralllsiranstaft l»l

lilerisntEteim 1C59

• ln»ull ng sj^jectjeriSil

sjbjectjiricit toHiclit vnarde flrcE^j bL op s dip rich bprJj hniir

3m InvLllinfl U Icjrns J6ven aar

van crlminele activitelten van riscala m andere oarl

de e stii eaen in^vitlupEi irnssr v^ ksvsntrsetll sevvigd

Eanodcalir Lnrlle i hfixlrrsr wnrijr eppi uijliJiHir ssn p ppkkpn ■

baiiip von ttn btrwnaslplan [irepoat aaroaoit vdor inniro en

btrwoar bsracp «n regljdsur aid casiiicoara

i d« inaoiEdElika wgip gthiargd r vPriQ d K die di

I fee sjn aid inscha ten• hinnie

» EKPerae avarhaidMamejiwerifing

Ldtpiventiei me e pme oveitieittSBartrers ib w

gemccvilen cn pallllc^ gcccidrcincrid doc

RIEC’i^nCF Intsrvpaigtoimc Bond da vi

vestaoed rrenseiharidelen handhavin^ikneipLnierK^twasseiiJ
Daarriaapt is er da irogclipkheid om andere HandKavinjaknelpunCen

vvaikirvgs^e v«n hot B EC

corveoart de baals voor in ormatie uilwhselirg Om te kuniten

RartlcpeieitilllrCpr erKles er Intonnetlete

NerbI oekaan do ilEOB vcrsackcn Is ixvccrhgacapaciua c rodi

hpmppKIrsj van InM Fr i rta im nrmnno li knl {rphnvsn on nlvnp

project reUprs

faasiB thania a gijn

nveisirpkken denk

Frpode i Om hot sc eaipunt vanliejilBbBstrijding ■efwkkpn

{veel verier In da ianpak invulllng le kunithn geven sal elk Fiaudeteam

bescli kkfo trvei eeiifi^de nitOidPiaai levpii Unknig |i n •■mi legoliei

inkNsrcorrngKsarrijrrol ondontoijking var dskhoucois

• Sotareai tieiueii BoliviiJiil iiy von ulLoiuiailei Ijke konikdexe liooiJeiiiaoii b

an linkinppm nparlandallkp bazMararvle

• Ne lliij hliamdiiiy vaiikrUseiideilijk k

linking pin naar de raojliers heKing
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vjordi dat d« jn jit 5c j» aangegewK bier tslviing maete hcudar

le{rtiem b lijMttiijn

Stae 6 Vi

Vanu llrisverdellrigven
l hst untal trer toebedeeld I de FnudBleams Incl EOS dn

lanrdetien kiEC e

volgende Etcell fcted toecelmg ^T^M^8■

ihet

blarblj vper FnCC gebieri ean lAtat« apgeiurineA alvwaricelvefirAan evilj vn

ldcatie xKirpo5itionaiingvar een Frauds eam

Celet op de relatleFerat^o nuangvan kiet RIEC Op st Ishet rooralel detaebedeelde

cspacilell van helfravjdrtMmM verdekn w i twee locetiei Amliem «r

alfda Fraudeieam t arm opileHal In die VC

Per lraude earn oneeach[ amvangl Is Indcatd neergegeven {E«cell blad

S

1100263 00022



FrsiifetMW ift Bpslemn Slke fur rtiSiirSSpenl in een dereelijk lesmzoLclen

HiE rmee ’MOidl€«nbe°ld van ssmetistelllregsgevsn
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Inhoud

Informatieloketten Fraude EOS MKB

• Waarom breed en Kapstoknota
• Opzet uitvraag
• Uitkomsten

• Vraag en beslis punten| W^0

■

j

v
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Waarom breed

• Integraal subjectgericht en

informatiegestuurd
• Made vormgeven “Van aandacht naar

afdrachf

• Centraa waar het kan lokaal waar het moet

• Meer preventie naar de voorkant

• Langs de lijnen van handhavingsregie
• Klaar voor innovatie o m broedkamer

• Eenduidig werken binnen TOM incl cross

segment
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Waarom kapstoknota
• Werkstroom eenduidig
• Inzichtelijk soort omvang belang resultaten

effect

• Langs de lijnen van handhavingsregie
• In relatie met aandachtsgebieden en

Regiekamer
• Diversiteit in beeld

• Van inzicht naar {in richten tot uitvoeren

accountable
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